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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS
SERVICIO

DEPOSITO DE CARGA

|.- INTRODUCCION.
1.1.-ORIGEN DEL CAMBIO

Dentro de la dindmica que requieren los Puertos para adaptarse a las exigencias que
impone la modernizacion tecnoldgica, la Empresa Portuaria Antofagasta, ha
determinado cambios adminigtrativos importantes para su gestion.  Uno de los, esla
"Funcién de Depdsito de Carga”, en la cud se ha incorporado un nuevo médulo
informético de produccidn, que contiene la emison de los documentos operacionales
de la carga, liquidacion de servicios y la emisidn de la factura correspondiente. Dicho
sstema fue desarrollado como una plataforma abierta, Base de Datos, la que permite
e enlace que otros modulos de otros servicios como también con otro software del

ssema

En esta funcion, la Empresa Portuaria Antofagasta es la responsable directa ante
Servicio de Aduana, de la funcion de Dep6sito de Carga sobre las cargas de tréfico
naciond e internaciona que se depositen en Zona Primaria ddl recinto portuario y en
edte Ultimo ambito las en Trangito desde y hacia Balivia.

1.2.-DEL MANUAL DE PROCEDIMIENTOS

Para un Optimo desarrollo de esta funcidén, se ha disefiado este "Manua de
Procedimientos Administrativos Depésito de Cargd’, que sirva como guia para los
diferentes procesos como también para € llenado correcto de los documentos
involucrados.

El manud indica detaladamente todos los pasos que tienen relacion con @ Servicio
Depdsito de Carga, que se moviliza a través ddl puerto, quedando tempora mente en
custodia de la Empresa Portuaria Antofagasta, hecho que congtituye un importante
edabdn de trédndto de esa carga, en su largo recorrido desde € productor hasta su
consumidor find.

1.3.-IMPORTANCIA DEL MANUAL



Los Puertos deben estar preparados para atender |as necesidades de las mercaderias
y de sus duefios. Por lo cua, la Empresa Portuaria Antofagasta cuenta en su Servicio
Depo6sito de Carga, con &eas de depdsito Cubierto (almacenes) y Descubierto
(explanadas.

La funcion de Depdsito de Carga encomendada a la Empresa Portuaria Antofagasta,
€s una etapa importante dentro de la cadena del transporte maritimo de carga, y como
puerto, debe brindar € servicio de acuerdo alos recursos 'y disponibilidad de espacios
y estructura que cuente para dllo.

Este manua cumple un importante objetivo respecto ad Servicio Deposito de Carga en
el Puerto, es decir, ensefia a recepcionar; que y cuaes son las diferentes operaciones
intermedias, como se debe despachar la carga; cuales son los procesos y plazos; como
confeccionar los documentos, como operar € sistema computaciond, y en conclusion,
entrega | as orientaciones de como ser un buen Guarda macén.

1.4.-LA FUNCION DE GUARDALMACEN

El Guardadmacén es la persona mas importante en € Servicio Depdsito de Cargade la
mercancia, ya que es la persona responsable fisica y documentalmente de dla, desde
gue la recepciona hasta que la entrega a sus duefios o representantes, como también la
de emitir y remitir los Informes de Fatas y Sobras alas 24 horasy 7 dias ddl zarpe de
lanave.

La eficiencia dd Servicio Deposito de Carga que < le brinda a la mercancia, tiene
directa relacion con la capacidad, conocimientos y eficiencia dd Guardamacén.

1.5-LA  FUNCION DEL CONTROL Y DESPACHO
DOCUMENTAL DE LA CARGA

La funcidn principa de esta oficina consste en despachar documentalmente la carga
depositada en los lugares asignados, cuidando de cumplir con los procedimientos
paralaentrega de servicios aclientes con y sn garantia.

Son responsables de ingtruir y disponer medidas para garantizar que la documentacion
de respaldo utilizada por los Agentes de Aduanas y operadores navieros y portuarios
en generd, sean consistentes, verificados los antecedentes y deben proceder d
despacho documentd de la carga Controlar que los manifiestos tengan sus
correspondientes documentos de recepcion, asociados a cada conocimiento, verificar
la consstencia necesaria de |os documentos antes de la entrega del DPU de despacho
y elaborar losinformes correspondientes d Servicio de Aduanas como a ADO.



1.6.-HORARIOSATENCION CLIENTES

El Servicio Depdsito de Carga se encuentra relacionado con la atencion ala nave tanto
en d Desembarque como en € Embarque, como también con € despacho de carga
por cuenta del consgnatario.

El horario habitua de trabgjo es en dias habiles de Lunes a Sabado entre las 08:00 y
23:00 horas, sn embargo, parala recepcion de la carga proveniente del Desembarque
y de Embarque, solo debera habilitarse su atencion en dias hébiles en horario de 23:.00
a06:30 horas, ademés de Domingos y Festivos.

Para € Despacho Fisico y Documentd de la carga solo se atendera en dias hébiles y
en horarios de 08:00 a 23:00 horas.

11.-OBJETIVOS

La Empresa Portuaria Antofagasta, se ha planteado |os siguientes objetivos parad Servicio
Depdsito de Carga:

a) Prestar d Sarvicio Depdsito de Carga, con calidad y eficiencia
b) Cumplir con la Ordenanzadel Servicio de Aduanas en la materia.
¢) Desardlar y Optimizar los distintos procesos dd servicio.

d) Preparar laplataforma paraincorporar servicios en lineacon € cliente

111.-DESCRIPCION GENERAL DEL SERVICIO.

Con € propdsito de unificar criterio con repecto a la terminologia utilizada en & Servicio
Deposito de Carga, es necesario describir € ambito y acance de las funciones'y actividades
dd Servicio, en los Siguientes temas:

3.1.-CONCEPTO

Depésito de Caga, es € periodo de tiempo en que permanecen las cargas
depositadas en € Puerto, bgo custodia y responsabilidad de la Empresa Portuaria
Antofagasta, mientras preparan su fase de sdir del puerto, pre - embarque o post -
desembarque.

El Depdsito de Carga propiamente tal, es una etapa que deben cumplir las cargas que
siguen la ruta indirecta a ser desembarcadas 0 aquellas que seran embarcadas. Sin
embargo, € Servicio también actla documenta mente sobre la ruta directa.
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3.1.1.-Ruta Directa:

Es la que sguen las cargas que habiendo redizado su proceso documentd,
pueden ser embarcadas 0 desembarcadas directamente entre medios de
transporte, Sn necesdad de permanecer depostadas en € Puerto. Laruta
Directano utilizae Servicio de Depdsito Carga. En € caso de Desembarque
Directo, d Guardamacén participa en la Recepcidn y Entrega de la mercancia
entre la Empresa Trangportista y € Conggnatario 0 su  representante,
emitiendo un D.P.U. en calidad de certificado de traspaso de responsabilidad.

En @ caso dd Embarque Directo, no se confecciona DPU, sdlo debe
redizarse @ control de la carga en forma documenta por medio de la Orden
de Embarque presentada por €l embarcador.

3.1.2.-Ruta I ndirecta:

Es la que utilizan las cargas, que por motivos de sus caracterigticas, cantidad,
volumen, tramitacion documental, espera de la nave, entre otras razones,
necesitan permanecer un periodo de tiempo en @ Puerto, para cumplir las
condiciones y preparativos de embarque o retirar del puerto aquellas cargas
que han sido desembarcadas.

3.2.-TIPOSDE DEPOSITO DE CARGAS
El Servicio Depdsito de Cargas tiene dos modalidades tarifarias, Deposito de Cargay
Convenio de Acopio; y dos modaidades de depositos Cubierto y Descubierto. Las
cargas que deben seguir la Ruta Indirecta tienen los siguientes tipos de Depdsito de
Carga
3.2.1.-Depdsito de Cargas:
Es e servicio que e le presta ala carga de ruta indirecta, donde la unidad de
cobro es por tonelada diaria depositada. (TON/DIA). Y segln d tipo de
deposito puede ser:
3.2.1.1.-Deposito de Cargas Descubierto:
Es agud que se le otorga a la carga que requiere ser depositada en
patios libres, alaintemperiey su unidad de cobro espor TONELADA
POR DIA.
3.2.1.2.-Depdsito de Cargas Cubierto:

Es agud que st le brinda ala carga que requiere ser resguardada en lugar



cerrado, 0 que no puede permanecer a la intemperie. La unidad de
cobro de este servicio espor TONELADA POR DIA.

3.2.2.-Acopio:

Esd sarvicio de depdsito que se le presta ala carga de rutaindirecta, donde la
unidad de cobro es metro cuadrado por dia, (M2/DiA). Esta moddidad
ofrece ventgas econdmicas para grandes partidas de carga Y segin la
modalidad de depdsito puede ser de dostipos:

3.2.2.1 Acopio Cubierto:

Es d sarvicio a aguella carga depositada en dmacén y que esta bgo
un régimen de Convenio de Acopio, es decir, su unidad de cobro es
por METRO CUADRADO POR DIA.

3.2.2.2 Acopio Descubierto:

Es d sarvicio a la carga que es depositada en patios o0 explanadas
descubiertas del puerto, cuya unidad de cobro es por METRO
CUADRADO POR DIA.

3.3.-AREASDEL SERVICIO DEPOSITO DE CARGA
3.3.1.-Areas de Deposito:

El Puerto cuenta con areas cubiertas y descubiertas para € deposito de la
carga, una oficina para @ despacho y control documenta de la cargay que
on las Sguientes:

- Almacenes cubiertos, de 5.000 M2 cada uno.

- 1 Almacén cubierto de 3.000 M2. (Paramercancia en transito).

- 1 Areacubiertacon madla (Paratrigoy otras cargas compatibles).

- 1 Areadescubierta o patio. (Para contenedores).

- 1 Areadescubierta o patio. (Para cargas diversas).

- 1 Areaespecial. (Paracarga peligrosa).

- 1 Cfidna parad Control y Despacho Documenta de la Carga.

3.3.2.-Areas de Oficinas;

La Empresa Portuaria Antofagasta dispone de dependencias necesarias,
donde se redliza la atencion de Clientes y las labores de control documental de
la carga. Son oficinas operacionaes implementadas con € materia de trabgo
necesario para desarrollar la funcion.



3.4.-FUNCIONESY ACTIVIDADES DEL PERSONAL

Las personas que gecutan las labores del Servicio Deposito de Cargas tienen € cargo
de Guardamacén y dependiendo del &rea en lacud se desenvudven, se les denomina
Guardamacén Cubierto o Guardalmacén de Ptio.

34.1 -Principales Funciones del Guardalmacén:
3.4.1.1.-Funciones de Recepcion:

Condse en d acto formad donde € Guarddmacén inicia su
responsabilidad sobre la carga, confeccionando un Certificado de
Depdsito, denominado Documento Portuario Unico DPU. Esta
operacion e rediza con toda mercancia que hara uso del Servicio de
Depdsito de Cargas, sea de embarque, producto de un desembarque,
carga boliviana en transito y otras, que siguen larutaindirecta.

3.4.1.2.-Funciones de Custodia:

Es d cuidado de la carga, que incluye la responsabilidad de preservar
que esta no sufra dafios, mermas o perdidas, para lo cual se deben
adoptar medidas internas de seguridad y control.

3.4.1.3.-Funciones de Oper aciones | nter medias:

Eslaatencion, registro y control que se debe redizar, cadavez que la
caga sea sometida a revisones por pate de los Organismos
Fiscdizadores, tales como; Servicio Naciond de Sdud, Servicio de
Aduana, Servicio Agricolay Ganadero, Comandancia de Guarnicion
Militar y otros.

3.4.1.4.-Funciones de Entrega:

Congste en la etapa find del proceso de Depdsito de Cargas parala
carga depositada, donde se presentad Consignatario delacargao su
representante con @ despacho documental y  la documentacion
aduanera que lo facultapara d retiro delamisma. Laentrega en piso
de la carga, con la conformidad bgo firma de Condgnatario 0 su
representante, y la firma dd Guarddmacén de érea correspondiente
(Guardamacén cubieto 0o Guardamacén de Petio) marcando €
punto de quiebre de la responsabilidad de la Empresa Portuaria
Antofagasta sobre lamisma.

3.4.1.5.-Funciones Administr ativas;
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Son todos los procesos adminisirativos y entrega de informes
periédicos d Area Administracion de las Operaciones (ADO), como
también, la oportunidad en la confeccion de los DPU de recepcion y
despacho, tanto para carga Naciona como Boliviana, ademas de la
correspondiente  autorizacion via computeciona que permita la
consecucion de los procesos adminigtrativos, propios de ADO y las
responsabilidades ante € Servicio de Aduanas.

Asmismo, cuando los despachadores de Aduanas presentan  una
Declaracion  Aduanera tramitada bgo la moddidad de Tramite
Anticipado o para aquellas Declaraciones de Destinacion Aduanera
tramitadas mediante Tranamision Electrénica de Datos (EDI), es
obligacion dd Guarddmacén sefidar € nimero dd Manifieso y la
Fecha en €& espacio reservado a Observaciones, del recuadro
“Autoriza Retiro Mercancias’, de la respectiva Declaracion Ingreso,
refrendandola con su firmay timbre Almacenista

3.4.2.-Principales Actividades del Servicio:

3.4.2.1.-Desembar que Dir ecto:

La carga que toma esa ruta, no esta bgjo responsabilidad del
puerto, por lo cud, d Guarddmacén debe redizar una funcion
continua de Recepcion y Entrega inmediata digitando € DPU en
todos sus campos, consgnando las observaciones que le
merezca la carga 0 su embage. En esta ruta no se consideran
operaciones intermedias en las que participe @ Guardamacén.

3.4.2.2.-Desembar que I ndir ecto:

La caga que dgue eda ruta, es aguela que debe quedar
depositada en @ Puerto mientras se redlizan |las operacionesy los
procesos documentarios de internacion o transito. Para €lo, €

Trangportista entrega la mercaderiaa Puerto.

El Guarddmacén rediza la Recepcion, asumiendo la
responsabilidad por la custodia de la carga, participando en las
Operaciones Intermedias cuando sean solicitadas y entregando
la mercaderia cuando lo requierad Cliente,

3.4.2.3.-Embarque Directo:
Lacargaen estaruta, no esté bgjo la responsabilidad del Puerto,

e Guardalmacén solo debe solicitar d embarcador 1a "Orden de
Embarque" que lo facultaa embarcar esa carga.
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3.4.2.4.-Trangto de Carga Boliviana:

Por este Puerto se moviliza carga en transito hacia o desde
Boalivia, la que debe ser custodiada por € Puerto mientras éta
se encuentre depositada.  Se debe proceder con ela en las
mismas etapas de Recepcidn, Operaciones Intermedias, entrega
de mercancias y actividades adminigrativas. El documento de
recepcion que ampara esta carga, es d Documento Portuario
Unico para carga Boliviana

3.4.2.5.-Convenio de Acopio:

Es una variable de la modalidad de Deposito de Cargas, cuya
unidad fisica de cobro es d M2/DIA, d que ha sido disefiado
para privilegiar a las cargas masvas, voluminosas 0 cuantiosas.
El Guardamacén es responsable de larecepcion y entrega de la
mercaderia en convenio, debiendo emitir los respectivos D.P.U..

|V.-DE LA MERCANCIA DE DESEMBARQUE

Las mercaderias que son desembarcadas en € Puerto de Antofagasta, desde e punto de
vistadd Guardalmacén, pueden seguir dosrutas, Directa e Indirecta:

4.1.-DESEMBARQUE INDIRECTO

4.1.1.-Dela Recepcion:
4.1.1.1.- Recepcion Normal:

El Guarddmacén debe confeccionr d DPU utilizando los
antecedentes dd manifiesto de carga legdizado por € Servicio de
Aduanasy en conformidad ala condicion red de la
mercancia recepcionada fiscamente, usando como gpoyo las
anotaciones observadas y regidradas en d manifiesto, listado de
contenedores u otros documentos intermedios.

Cuando un Conocimiento de Embarque ampare mercancias con
digintos tipos de embdge y d pexn esté globdizado, €
Guarddmacén tendra que ingresar los bultos separadamente y en d
campo totaes, ingresar € peso globaizado. Sin embargo, en d caso
de contenedores, cada médulo individualizado deberallevar su propio
peso indicado en cada linea.
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4.1.1.2. -Mercancia Pdigrosa o de Retir o For zoso:

El Guardamacén debe actuar conforme a la normetiva vigente de la

carga peligrosa y paa discernir ta condicion cuenta con las

siguientes fuentes de informacion:

(@ E manifiego.

(b) Larotulacion de los embdges.

() Ladeclaracion de las mercancias peligrosas, presentada por la
AgenciaNaviera

(d) El manua de mercancias peligrosas, recopilacion de uso interno
delaEmpresa.

S las ingancias descritas resultaran insuficientes para determinar la
peligrosdad de la mercancia, requerira la asesoria del Experto en
Prevencion de Riesgos Profesionales.

4.1.1.3.-Recepcion de Contenedores FCL con parte de Contenido por
Carga Pdligrosa:

Cuando se proceda a recepcionar contenedores FCL que amparen
parte de su contenido como carga pdigrosa y que esta Ultima sea
claramente individudizada, se confeccionaran dos DPU para un
misSmo conocimiento separando la carga generd de la peligrosa,
sempre y cuando en d manifiesto de descarga y/o listado de carga
peligrosa se detallen los bultos y kilos correspondientes a carga
generd y carga peligrosa. Debe incluirse latara en los kilos de carga

generd.

En cuanto a la mercancia de Retiro Forzoso, d Guardamacén se
regira por la reglamentacion vigente de la Empresa Portuaria
Antofagasta, (EPA).

4.1.1.4.-Recepcion Fuera de Plazo:
Los conocimientos que amparan mercancias entregadas fuera del
plazo establecido (24 horas, desde la fecha del zarpe de la nave),
deben ser informados por & Guarddmacén a Servicio de Aduanas.
4.1.1.5-Autorrecepcion:
En los casos en que se proceda a una autorrecepcion, €
Guarddmacén debe confeccionar  DPU con la informacion que

disponga y dgar claramente establecido este hecho, en € campo
"Obsarvaciones' dd DPU.

13



Existen tres situaciones que ameritan e procedimiento de
autorrecepcion

CASO 1 : Recepcidn de carga donde se desconoce su origen,
es decir, no se sabe d Mfto, Conocimiento de
Embarque y Puerto. (Bulto ciego).

CASO 2 :Recepcion de carga donde se conoce su origen
(Mfto), desconociendo Conocimiento de Embarque

y Puerto.
CASO 3 :Recepcion de carga devudta por Aduana después

de que a sido despachada por € Guardamacén
(cuenta con Mfto, Cto y Pto)

IMPORTANTE

Para la primera Situacion no se permite generar copia cliente en
ADO; no se permiten despachos (Guardamacén). Junto con lo
anterior no se acepta facturar @ servicio de ingresos. De acuerdo
con & procedimiento, d interesado debe aclarar d manifiesto para
acreditar la propiedad de la carga.

Para la segunda Situacion también debe haber una aclaracion d
menifiesto.

* Para detalles de la digitacion, al confeccionar e DPU debe
consultarse @ Capitulo Detalle del DPU.

4.1.1.6.- Carga Sobrante:

La mercancia sn manifetar debe ser recepcionada por €
Guardalmacén de acuerdo a las anotaciones observadas, en
conformidad a la condicién red y fisca de agudlla En caso de saber
fehacientemente la nave, se digitara d Numero Manifiesto.

4.1.1.7.-Reemplazo:
Los reemplazos corresponden a la confeccion de nuevos documentos
que cuentan con la autorizacion dd Servicio de Aduanas, es decir, €
concepto "Reemplazo” responde a un término oficid aduanero, cuya
accion obedece a una aclaracion d manifiesto.

Mediante Ordinario N° 1311 de fecha 25.07.96 del Servicio de Aduanas,
edtablece d siguiente procedimiento para este efecto:
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No se exigira reemplazo de DPU cuando e trate de correcciones
derivadas de una aclaracion d manifiesto, bastando en estos casos
con acompafiar una fotocopia de dicha aclaraciéon a cada DPU
afectado, o indicar en éte, d N° y fecha de la adaacion
correspondiente.

Se exceptlia de lo anterior, aquellos DPU con mercancias sobrantes,
caso en d cua, sempre deberd reemplazarse este documento d
aplicarse conocimientoy puerto de embarque.

En cuanto d procedimiento de reemplazo, bastara que € interesado
presente d guarddmacén la Acdlaracion d Manifiesto con d Ve B° de
la Seccion Recepcion de Naves de Aduana.

Este procedimiento regira tanto a las mercancias que se encuentren
depositadas o despachadas y facturadas.

En conformidad a los antecedentes anteriores, y como complemento alas
ingrucciones indicadas, € procedimiento que se debe efectuar es €
gguiente

a) El interesado debe presentarse en € Servicio de Aduanas, Unidad

b)

d)

Recepcidn de Naves con |os antecedentes que amerita el caso.

Con & V° B° de Servicio de Aduanas, € interesado se presenta en
la Oficina de Control y Despacho Documentd aretirar las Copias del
DPU que debera reemplazar para posteriormente dirigirse a lugar
donde fue recepcionada la mercancia, procediendo € amacenista de
acuerdo al ORD. N°1311 dd Servicio de Aduana.

Solamente se emite € nuevo DPU (Reemplazo), cuando se trate de
mercancias sobrantes y por aplicacion de conocimiento y Puerto. Sin
embargo, cuando se trate de cambio en los kilos, ain cuando no
proceda reemplazo del DPU, € Guarddmacén deberd modificar €

campo de los kilos con la nueva informacion, através de la aplicacion
"Actudizacion de Totdes'. Por lo tanto, este proceso especid puede
cond derarse excepcionamente como una "Operacion Intermedia’.

Cuando se trate de correcciones derivadas de una Aclaracion a
Manifiesto, solamente basta con acompaiiar una fotocopia de dicha
declaracion a cada DPU e indicar en € campo de observaciones €
N° y fecha de la Adaacion correspondiente a los sguientes
gemplares:

Ejemplar Almacenista

Ejemplar Agencia Naviera
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e) No corresponde reemplazo de DPU cuando la carga ya ha sdo
despachada del Puerto, salvo a presentarse errores evidentes en
campos trascendentes, causados por una maa confeccion o
producidos d ingresar la informacion d ssterma computaciond, en
cuyo caso correspondera confeccion del nuevo DPU por la via
del cambio (en forma interna), inclusive cuando la carga haya
sido despachada por larutadirecta o indirecta.

PROCEDIMIENTO DE REEMPLAZO PARA
MERCANCIAS SOBRANTE

1) El representante de la agencia, se presenta seguin corresponda con
la aclaracion o la hoja adiciond de manifiesto visada por d

Servicio de Aduana, en la Oficina de Control y Despacho
Documentdl.

2) La Oficina de Control y Despacho Documenta, ubica € o los
DPUs. asociados a la aclaracion 'y @ Supervisor autoriza €
reemplazo.

3) Con la autorizacion otorgada, se presenta en d dmacén,
procediendo a solicitar € o los DPUs. nuevos.

4) El Guarddmacéen confecciona € o0 los nuevos DPUs,
autorizandolos y distribuyéndolos a quienes corresponda en €
instante.

4.1.1.8.-Anulacion:
Para anular un DPU vdidamente emitido, € Guarddmacén debe
registrar en d sstema e motivo de la anulacion, (fechay nombre de la
persona que rediza la anulacion, € sistema lo graba en forma
automética mediante la clave de acceso).

S d motivo de la anulacidén no obedece a un reemplazo, d ssema
permite ocupar € mismo nimero asignado d DPU que = eda
anulando

PROCEDIMIENTO DE ANULACION
El anular un documento digitado puede darse bgjo dos posibilidades:

a) Anulacion de documento digitado sin impresion
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Para € caso indicado s llama € documento y se dimina la
digitacion. Parae ssemaé registro de datos nunca existio.

b) Anulacién de documento digitado e impreso

Se puede anular un documento solamente S no ha sido autorizado.

Delo contrario corresponde un cambio o un reemplazo.

Para d caso indicado se anula € soporte papel; 9 se quiere emitir
nuevamente, d Guardamacén llama d documento, lo modificay lo
imprime, conservando & mismo nimero otorgado por € sistema

S debe diminarse la digitacion, se llama d documento y se dimina
e nimero del DPU.

L os documentos anulados con todos sus gemplares, permaneceran
en e amacén, en archivos separados para posteriores controles,
dispuestos por laEPA.

4.1.1.9.-Cambios del PDU

Los cambios corresponden a DPU digitados, impresos y
autorizados, donde con posterioridad se detecta un error evidente.

Para efectuar € cambio es necesario que € documento no tenga
entregas, ademas, que no haya sido facturado.

La funcién de efectuar cambios se encuentra radicado en la clave
de ADO o dd Supervisor de Deposito de Cargas.

Para efectuar loscambios es obligacion recuperar todos los
gemplares.

IMPORTANTE

Cudquier transaccion que s efectle, (anulacidon, cambio,
reemplazo), debe ser ingresada a sistema computaciond.

De acuerdo con lo anterior, & ADO, debe llevar un estricto control
de los procesos detallados.

Cabe sefidar que en su nivel de privilegios, cuentan con informes de
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control paraverificar  cumplimiento de lo ingtruido.

4.1.1.10.- Inventarios carga Tipo Automotor :

En e caso que proceda efectuar un inventario ala carga automotor se
usara formulario especia para este efecto, llenado de acuerdo a lo
indicado en & descriptor de campos.

4.1.2 DeLosProcesos|ntermedios:

41.2.1

41.2.2

Extraccion de M uestras;

En todos aquellos procesos intermedios, en los cuaes se produzca una
extraccion de muestras por parte de los Organismos Fiscalizadores (
Servicio de Aduanas, SA.G., SN.S, Guanicion Militar, etc.), €
Guardamacén debe dgjar constancia de la cantidad y descripcion de las
mercancias extraidas como muestras, en & campo "Observaciones' del
DPU (gemplar dmaceén), y confeccionar una Orden de Sdida, firmada
por & Guardalmacén, cuyo nimero debera quedar registrado en € mismo
campo audido dd DPU.

Reconocimiento y/o Similares:

a) Reconocimiento:
Para efectuar un Reconocimiento a la mercancia, @ despachador
deberd presentar € documento "Registro de Reconocimiento’,
debidamente autorizado por € Servicio de Aduanas, y € gemplar del
DPU. (Copia cliente), en la Oficina de Control y Despacho
Documentd.

El funcionario de esa Oficing, facilitard d DPU, copia dmacén con la
cud € despachador se dirige d &ea de Depésito de Cargas
correspondiente para efectuar la operacion.

Guarddmacén facilitara los bultos que seran reconocidos, previo
pesgje delos mismos y participara supervisando € proceso.

Una vez terminada la operacion, € despachador debe entregar a
Guarddmacén los bultos pesados y d documento "Registro de
Reconocimiento”, en d cud se cetifica d resultado dd proceso
efectuado.

Si los bultos no pueden pesarse por su naturaleza o caracteristicas
(fragilidad, tamario, sobrepeso, etc.), seles debe otorgar € servicio sin
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b)

pesarlos, degjando expresa constancia de 1o sucedido en € campo
"Observaciones' del DPU.

Findmente, d Guarddmacén debe retener un gemplar dd Acta
Regisro de Reconocimiento, una vez firmada por las personas que
intervinieron en esta operacion, € que debe quedar adjunto a DPU.

El Guardamacén debe asegurarse que € Acta de Reconocimiento
reflge con exactitud @ contenido de los bultos y no se anote en dla
observaciones que no correspondan expresamente a inventario fisco
de las mercancias.

El resultado de la operacion, debe ingresarse d sistema computaciona
de acuerdo a descriptor de campos.

Cuando los bultos reconocidos y pesados, sean d totd de la partida
recepcionada, para efectos de la facturacion, sera considerado € peso
find y definitivo que arroje la operacion sefidada.

Concluida con toda la operacidn, d Guardamacén remite a la oficina
de Control y Despacho Documentad € DPU dmacén, adjunto a la
Copiadd Actadd Registro de reconocimiento.

Divisién de Bultos;

Al efectuar una Divison de Bultos, deben tenerse en cuenta las
indicaciones sefid adas para el Reconocimiento, en aquellas que tengan
relacion con esta operacion.

Ademas de o anterior, debe atenderse alo sguiente:
1) Cuando parte de la mercanciacamhbia de modalidad tarifaria:

El Guarddmacén debe confeccionar un nuevo DPU., ingresando
e codigo correspondiente a "Divison de Bultos' en d campo
"REC CARGA PROV DE”:y d nimero dd DPU. primitivo en
el campo del mismo nombre. El sstema computaciond, en forma
automédtica capturara de DPU. primitivo, € codigo tarifario y la
fecha de recepcidn primitiva, para efectos de cacular € primer
periodo de dmacenaje.

En & sstema computacional, se debe ingresar d resultado fina de
la operacion (bultos y kilos) asociados d DPU primitivo, parala
actualizacion de totales.

2) Cuando lamercancianacambia la modalidad tarifaria.
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No corresponde la confeccion de un nuevo DPU. H
Guardamacén solo tiene que ingresar d Sstema computaciond €
resultado find de la operacion (bultos y kilos), datos dd
despachador, nimero del documento y fecha de la operacién.

En los casos en que se realice una Operacion Intermedia, cuando
parte de la mercancia ha sido retirada de 10s recintos portuarios,
s debe proceder de la misma manera que la descrita
precedentemente.

c).- Reembalajes:

Para efectuar una operacion de reembal gje debe tenerse en cuentalas
indicaciones sefidadas para d Reconocimiento que tengan relacion
con esta operacion y @ Guardamacén deberd dgjar clara constancia
en & campo de observaciones del DPU del nuevo estado de embalgje.

4.1.2.3 Desconsolidacion de Contenedores:
A.- Recepcion de Mer cancia Proveniente Contenedor F.C.L:

La desconsolidacion de un contenedor recibido origindmente en
condicién FCL e indirecto; se efectuard contra la presentacion de
una Providencia de Aduana o una Aclaraciéon a Manifiesto.

Para efectuar la recepcion de las
mercancias provenientes de la desconsolidacion, € DPU madre
debe estar cancelado (cumplido) en todas sus partes (mediante la
confeccidén de un DPU  de despacho), utilizando para tal efecto €
nimero de la Providencia de Aduana o de la Aclaracion d
Manifiesto, segiin corresponda.

S la desconsolidacion del contenedor es solicitada por € Agente
Naviero, debe ser facturada previamente la Tara de Médulo y la
cargaingresad amacén, cambiando solo lamodalidad de Depdsito
de Carga.

En caso de que la desconsolidacion sea <olicitada por €
consignatario o0 su representante, debe ser facturado previamente la
Taramas Carga.

Terminada la operacion, d Guardamacén debe confeccionar

nuevos DPU por € contenido, de acuerdo alarecepcion fisicay a
manifieto
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(B/L Hijos), dgando congtancia de la operacion redlizada en los
canpos "REC.CARGA PROV. DE"', (digitar cddigo
correspondiente a “Desconsolidacion  Contenedar EC),
"NRO. DPU" y "NRO. CONTEN."

Los campos, "Documento Aduanero”, "Fecha Recepcion Primitiva'
y Nro. C/A" (cuando corresponda), los cepturard € sistema
computaciond en forma automética

B.- Recepcion Mercancia Proveniente Contenedor L.C.L .

Para efectuar la recepcién de mercancias provenientes de
contenedores LCL, se deben ingresar d sstema de la misma forma
de los contenedores FCL., indicando que corresponde a" CARGA
PROVENIENTE DE ", debiéndose indicar solo € N° dd
contenedor.

C.- Recepcion Contenedor Vacio Producto de Desconsolidacion:

A los contenedores vacios resultantes de la desconsolidacion, se les
debe confeccionar un DPU directo o indirecto (Sseglin corresponda)
previo a verificar lafacturacion de la Tara, consignando en € campo
"REC.CARGA PROV.DE’: d cbdigo -correspondiente a
desconsolidacion, y cuidando de ingresar € nimero de DPU
primitivo cuando se trate de un contenedor proveniente de FCL.

D.- Entrega |Inmediata:

Cuando la mercancia proveniente de una desconsolidacion de un
contenedor F.C.L. recibido en primera instancia como directo, es
solicitada por d cliente como retiro inmediato, (Documento
Aduanero de Tramite Anticipado), € Guarddmacén deberd
consignar en € campo "D/I" d codigo "D" y dgar congtanciade la
entrega de mercancias en los campos correspondientes, de acuerdo
a descriptor de campos. S la entrega del contenedor F.C.L. se
consignd como servicio prestado solo laTara, los DPU hijos que se
confeccionen como " directo " se convertirdn en cbcumento de
cobro del primer periodo. El tipo de servicio prestado, como
asmismo d periodo, los cepturard € sstema computaciona en
forma automética

Cuando se produzca una desconsolidacion de contenedores F.C.L.
indirectos depositados bajo la moddidad " Convenio de Acopio”,
sgema, en forma automdtica capturara la informacion relacionada
a Contrato y asu vigencia
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4.1.2.4. Aforos;

Cuando € Servicio de Aduana proceda a efectuar un Aforo fisico a la
mercancia depositada,  Guardamacén debe registrar esta Situacion en

el campo "Obsarvaciones' dd DPU (gemplar dmacén) e ingresar los
datos d sstema computaciona de acuerdo a descriptor de campos.

4.1.2.5. Otros Serviciosalas Mercancias:
Todas las operaciones catdogadas como "Otros Servicios' que se
requiera efectuar a las mercancias, deben ser solicitadas como
Programacion de Faenas o a Coordinador de Puerto, confeccionando €

respectivo documento de cobro. (gemplo: romaneo, eectricidad,
otros).

4.1.3 Despacho Documental y Fisico de Carga Almacenada:
4.1.3.1. Proceso de preparacion previa ala entrega de mer cancia:
A.- Creacion Registro de Consignatario:
Previo a la digitacion e impresén dd DPU de despacho, €
funcionario de la Oficina de Control y Despacho Documentd,
verificara la exigencia del Condgnatario en € archivo maestro. Caso
contrario procedera a su creacion de acuerdo alo siguiente
- Sedebeingresar d ment (Mantenedor de Consignatario)
RUT CONSIGNATARIO

- Digita d Rut dd consgnatario, que gparece en € documento
utilizado parala entrega de lamercancia (DDA)

NOMBRE
- Digitad nombre dd Consignatario que gparece en la Declaracion
de Dedtinacion Aduanera (DDA). S d Rut dd consgnaario
exise en € Archivo Maestro de Consignatarios, aparecerd en
pantalad nombre de éste en forma automética
DIRECCION

- Digitadireccion dd consignatario de la mercancia la cud gparece
en laDDA
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GIRO

- Digtalaactividad comercid dd consgnatario

IMPORTANTE:

El archivo de consignatarios puede ser creado y modificado por todos
los usuarios del Sstema mientras no tenga facturas asociadas; en caso
contrario, solo podra efectuar modificaciones € persona a cargo del

mantenedor de este archivo.

Paa efectuar modificaciones en los antecedentes de  los
consignatarios, € Agente de Aduanas debe presentar una carta que
repdde lamodificacion.

B.- Creacion dd Regstro Mantenedor de la Declaracion
Destinacion Aduanera (D.D.A)):

Este mantenedor esta hecho para guardar en una base de datos los
datos basicos de los documentos de destinacion aduanera.  Su
funcionamiento para poblar los archivos con datos es un equisito
previo parael despacho de carga.

El mantenedor indicado sera poblado tanto por d ADO (parad pago
previo), como por d funcionario de la oficina de Control y Despacho
Documenta (para€l pago con garantia).

Se permitird modificar los datos de la DDA ingresada origina mente en
las dos &reas (ADO y Control Despacho Documental), quedando una
copia imagen en € achivo computaciona en casos debidamente
cdificados.

4.1.3.2 Entrega de M ercancias de Desembar que con Cargo ala Garantia:
El diente, d solicitar € retiro de las mercancias debe presentar d

funcionario de Control y Despacho Documental, la DDA acompafiada de
otros documentos s fuera necesario.

El funcionario de esa oficina debe confeccionar é Documento Portuario
Unico de despacho, consgnando toda la informacion relacionada a la
mercaderia entregada, como fecha entrega, datos del despachador y del
condggnatario y observaciones s lahubiera
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El sstema en forma automética, controla el estado de los clientes, eimpide
la impresion de DPU — Despacho para aquellos clientes que no tengan
garantia 0 se encuentren suspendidos.

Confeccionado & DPU- Despacho, @ funcionario de esa oficina
(Despacho Documental), procede a acto de las firmas dd documento
entregando un gemplar a cliente y retirando en ese momento la copia
DDA, correspondiente al Puerto.

El cliente con la copia del despacho documenta se dirige a las &eas de
deposito, afin de proceder d despacho fisico de lacarga.

Una vez verificados |os antecedentes del despacho y con la entrega en piso
de la carga, € Guardamacén correspondiente a area del despacho
procede a consignar en la copia del DPU- despacho dd cliente laleyenda
“ DESPACHADO FISICAMENTE”, LO CUAL ES REFRENDADO
CON SU FIRMA.

Concluida la operacion dd despacho d Guarddmacén ddl &rea en la cud
se efectud d retiro de la carga, consgnara en su hoja de trabgjo diario los
antecedentes dd DPU donde consignara la fecha de recepcion,
manifiesto, No. DPU, observaciones, etc.

Al término de la jornada los Guardamacenes de cada area remitirdn la
hoja de trabgjo diaria ala oficina de Control Despacho Documentd, lugar
donde e verificara que lo efectivamente despachado documenta mente fue
retirado de los Recintos de Depdsito.

En caso, que d funcionario de la Oficina de Control y Despacho
Documenta detecte que agun despacho documental no ha sdo
consignado en la hoja de trabgjo remitida por d Guradamacén, iniciarala
investigacion correspondiente a fin de aclararala Stuacion.

Producto de la investigacion efectuada, se detecta que la carga no ha sido
despachada fisicamente, se anulara d despacho y la carga continuara con
e sarvicio de Depdsito de Carga hasta € término efectivo dd ciclo de
permanenciaen € Puerto.

Una vez revisados y confirmados todos los despachados redlizados, €
funcionario de la oficina de Control y Despacho Documenta se remitirdn
en forma diaria d ADO todos los documentos que dieron origen a los
despachos ddl diaanterior, (DPU, DDA, otros).

Nota:
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El "Documento Portuario Unico de Despacho", después de estar
validamente emitido, con las firmas de responsabilidad, deber ser
" Autorizado" por el funcionario de Control y Despacho Documental,
accion con la cual permite todos los procesos siguientes (e.
Liquidacioén y facturacion en el ADO).

Para efectos de utilizar con el Sistema dicha validacion de
" Autorizacion" , se atendra alo instruido en el Manual de Usuario.

El cliente con garantia puede proceder aretirar la carga por parciaidades
durante la jornada diaria, Sn que sea requisito la facturacion y pago en
cada oportunidad para continuar con lasiguiente parciadidad.

4.1.3.3 Entrega de M er cancias de Desembar que con Pago Previo:

El cdiente se presenta d ADO, donde solicitard € pago de servicio
presentando la D.D.A. El funcionario dd ADO regigtrara los datos
bésicos en € DPU Despacho para proceder a efectuar la liquidacion del

srvido y emison de lafactura. Unavez cancelada dicha factura, se podréa
efectuar d despacho fisco y documenta de la carga.

El funcionario de la Oficina de Control y Despacho Documentd podra
verificar via sistema computaciond la existencia de la factura cancelada, €
plazo de vencimiento de amacenge y los kilos facturados. No obstante
debe exigir lafactura para comprobar € pago de ésta.

Una vez emitido d DPU- Despacho de la carga, s mantienen los
procedimientos para @ despacho fisico de la mercaderiay remision de la
documentacion a ADO, de lamismaforma que con cargo ala garantia

El sstema computaciona controlaray capturard lainformacion relacionada
a la recepcion, entregas parcides con y sSin cargo a la garantia, periodos
de sarvicios de dmacenge prestados y vigencia del Convenio de Acopio
(cuando corresponda) e imprimira € o los Documentos Unicos Portuarios

de Despacho

4.1.3.4 Autorizacion:

Para ambas modalidades (Pago previo/Garantia), la autorizacion se debe
efectuar en la oficina de Control y Despacho Documenta mediante la
emiséon dd DPU- Despacho, cuyo documento autoriza la entrega fisica
de lacarga ante un Guardamacén , € que certificae despacho mediante la
leyenda DESPACHO FISICO y su firma, dando prueba con esto que la
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carga ha sido despachada fisicamente y se ha producido claramente €
término de la responsabilidad de la EPA con la entrega de la carga.

4.1.3.5 Aplicacion Articulo 44 Reglamento Servicios

Cuando se requiera d retiro de la carga y ésta no pueda entregarse por
razones de la exclusiva responsabilidad de la Empresa, no se considerara
para @ cdculo de la tarifa de dmacenamiento @ tiempo que dure este
impedimento.

La aplicacion del Articulo indicado estara radicado en € Encargedo Area
Operaciones, en consecuencia, € Supervisor debe solicitar a la persona
sefidada @ otorgamiento del beneficio cuando la Situacidn lo amerite,
que estampara la autorizacion con su firma en € reverso de la DDA,
sefidando @ o los dias que se debe eximir € cobro dd servicio de
Deposito de Carga.

Delastuacion indicada, € funcionario de la oficina de Control y Despacho
Documentd degjara constancia en € libro de novedades, y/o en € campo
de observacionesddl g emplar Guardalmacén dd DPU — despacho.-

Solo con la firma indicada, Control Despacho Documenta agplicara €
beneficio por los dias respectivos, consignando la fecha de cobro, (fecha
cuando d cliente salicitd laentrega) y lafecha de entregared.

Findmente, en & mend principa del ADO, exigte laopcion en losinformes
de control, mediante la cuad se otorga € beneficio, como aamismo, €
Encargado del ADO deberd controlar e informar a su superior la correcta
gplicacion dd articulo.

4.1.4 Facturacion:

4.1.4.1 Facturacion con Cargo ala Garantia:
Los clientes que cuenten con garantias vigentes, podran solicitar la entrega
de la carga sendo facturado d servicio una vez que éte se ha prestado y
autorizado e DPU- Despacho. Para € efecto, € persond de ADO
cuenta con toda la informacion necesaria para emitir la factura en tiempo
real, con respecto al despacho.

4.1.4.2 Facturacion con Pago Previo:
Los clientes que no cuenten con garantias, deberdn solicitar la facturacion

dd sarvicio, previo d retiro de la carga
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Parad efecto, d cliente se presentaen d ADO con laDDA, solicitando se
emitalafactura, indicando los kilos que desearetirar y lafecha de retiro de
lacarga

El cliente se presenta con la DDAy la factura pagada d lugar donde se
encuentra depositadala carga parala emisién dd DPU — Despacho.

El sstema computaciona, d edtar en linea, controla en forma automética
los digtintos periodos y modaidades tarifarias que se produzcan, como
aamismo d proceso de cdculo parala correctaemison de lafactura

4.1.5 Rezago:

4.1.5.1 Proceso de Entrega del Informe de Rezago:

Aqudlas mercancias de desembarque que no fueren retiradas o no
pudieren serlo dentro del plazo establecido para su deposito, incurren en

presuncion de abandono y deben ponerse a disposicion del Servicio de
Aduanas, por lo tanto, los DPU que amparen mercancias en dicha
Stuacion, deben ser informados d Servicio de Aduanas.

Cuando se produzca td Stuacion, € Guarddmacén debe entregar
documentalmente las mercancias, en presuncion de abandono.

Para cumplir lo anterior, € Guardamacén debe entregar un informe de las
mercancias presunta y/o expresamente abandonadas d ADO, d dia hébil

sguiente que vence d plazo norma establecido por Aduana; 90 dias para
cargade Importacion, 1 afio paracargaen Transito aBalivia.

El Guardamacén debe mantener d dia un registro y control documentd,
como también un aea fisca donde permanezca la carga de Rezago,
mercancia que debe permanecer en d mismo lugar de depdsito y serd éste
quién tenga que registrar en los DPU. € nuevo estado de la mercancia,
manteniendo un archivo expreso, aparte de la carga en vigencia. En estos
casos, la responsabilidad de la mercancia contina Sendo ded
Guarda macén.

Para cumplir con lo anterior, € Ssema computaciond, en forma
automética, controlara la presuncion de abandono y marcaralos DPU. que
Se encuentren en esta Situacion.

El Encargado de ADO debe emitir los informes de Mercaderia bajo

Abandono, (en forma presunta o expresa), a Servicio de Aduanas, para
gue ésta proceda a la vaoracion, loteo y posterior remate de las especies.
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4.1.5.2 Entrega de Mercancia Al Consignatario:

Tratdandose de mercancias que hubieren incurrido en presuncion de
abandono, € funcionario de la oficina de Control y Despacho Documental
debe exigir, ademéas dd documento de sdida legaizado por Aduana, la
presentacion del Giro Comprobante de Pago Adicional y confeccionar un
DPU- Despacho de lamercaderia

La Normativa Aduanero, establece situaciones en las cudes d cliente
puede retirar carga estando en presuncion de abandono, para lo cud €
dmacenista entregard la carga contra la presentacion del documento
aduanero mas d pago de los aranceles adicionaes respectivos, emitiendo
el DPU- despacho, € cual cancelaé o los DPUs asociados ala carga.

4.1.5.3 Entrega de Mercancia Al Adjudicatario:

Tratandose de mercancias adjudicadas en un remate, d amacenista
debera actuar de la siguiente manera:

Concluido con d tramite sefidado precedentemente, € guarddmacén
remite toda la informacién a ADO, lugar donde mediante la actualizacién
de totales, d dmaceniga emitira d Documento Portuario Unico de
Despacho. De acuerdo con lo anterior, la confeccion del DPU-
despacho no generard Factura, permitiendo que los DPU sean cancelados
con € documento denominado "Formulario Registro de Subadtd' y
traspasados a un archivo histérico.

El Guardamacén debe entregar las mercancias subastadas a adjudicatario
de las migmas, ate la presentacion de la Cédula de Identidad y €
documento Registro de Subasta- Factura pagada.

No obgtante lo anterior, € retiro de las mercancias también podra ser
requerido por un tercero, € cua debe presentar, ademas de los
documentos audidos precedentemente, un poder notarial conforme d cud
actua.

Al momento de la entrega d Guardamacén debe proceder de la siguiente
manera

- Dga congancia de este hecho en € Registro Subasta-Factura,
registrando su nombre, firma, timbre, Rut y fecha

- Retener un gemplar dd Registro Subasta- Factura.
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-  Solictar d interesado que firme € Registro Subasta-Factura en €
recuadro correspondiente (Retiro), como constancia de la entrega
conforme de las mercancias adjudicadas.

4.2 DESEMBARQUE DIRECTO

En € despacho directo,  DPU cetifica la entrega de carga entre @ transportador
(representado por la AgenciaNaviera) y @ Consignatario o su representante; sin embargo,
no implica responsabilidad ni custodia de lamisma parala EPA.

4.2.1

4.2.2

4.2.3

Recepcion de las Mercancias de Retiro Directo:

En la recepcion  (certificacion) de mercancias de retiro directo (Tramite
Anticipado), € Guardamacén debe confeccionar DPU Recepcion, sdlo para
aquellas mercancias efectivamente cargadas en d medio de trangporte o dispuestas
a sdir de los recintos portuarios por sus propios medios, verificando la exacta
correspondencia entre la Declaracion Aduanera de Tramite Anticipado, €
Manifiesto de Cargay los Bultos.

De L os Procesos | nter medios:

4.2.2.1 Otros Serviciosalas M ercaderias:

Todas las operaciones catadlogadas como "Otros Servicios', que se
requiera efectuar alas mercaderias, deben ser solicitadasy cobradasen e
documento "Liquidacion Servicios Portuarios'.

DelLaEntrega de Mercaderias:

4.2.3.1 Retiro Total
En la ruta directa, la recepcion y la entrega se producen en forma
smulténea, por lo tanto, € Guarddmacén d confeccionar € DPU
Recepcion debe consignar los datos correspondientes a la Entrega de
Mercancias de acuerdo a descriptor de campos.
Al momento de la Entrega, d Guarddmacén debe solicitar la firma de las
personas que aude d DPU, como congtancia de la certificacion y entrega
conforme de las mercancias y debe entregar € gjemplar Consignatario del
DPU d Agente Despachador.

El gemplar del DPU utilizado para autorizar la sdida, debe adjuntarse ala
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DDA para ser presentado a Control de Aduana.

B Guarddmacén una vez findizada con la emisén de los DPU con €
despacho directo de las cargas, debe remitir toda la informacion a la
oficina de Control y Despacho Documenta de la carga, la cud efectuara
las revisones correspondientes.

La Oficina de Control y Despacho Documenta remitird en forma oportuna
los antecedentes del despacho de las cargas como € DPU y laDDA ala
oficina ded ADO, € cud deberd mantener un archivo para posterior
revison y control.

4.2.3.2 Retiros Parciales:

Cada vez que se requiera retiros parciales de mercancias de ruta directa
de una misma partida, su retiro podra efectuarse mediante DPU emitidos
parcialmente con sus correspondientes entreges.

No obstante, cuando se trate de partidas masivas podra redizarse
mediante & uso de Ordenes de Sdida, & Guarddmacén debe
confeccionar e DPU por latotalidad de la mercancia entregada.

En dicha situacion, la confeccion del DPU Directo se confeccionara con €
Gltimo despacho parcid.

Sin embargo, € cliente podra solicitar la confeccion de un DPU parcid que
ampare la cantidad de mercancia ya retirada de los recintos portuarios
hasta ese instante,

4.2.4 Consideraciones:
4.2.4.1 Extraportuario:

El Servicio de Aduana envia a la Empresa Portuaria Antofegesta los
manifiestos con los conocimientos de embarque destinados a almacenes
extraportuarios.

El trangportista, 0 quien o represente, debe confeccionar una Guia de
Despacho, de acuerdo a las normas fijadas a respecto por @ Sl.l.y
presentarla d Guardamacén que estara dispuesto cercadd lugar donde se
encuentra atracada la nave, d momento de ser despachada la mercancia
con destino d almacén extraportuario.

El Guardamacén, de acuerdo d chequeo dd manifiesto extraportuario,
firmara y timbrara la guia de despacho presentada por € transportista
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previo d retiro de lamercanciadd stio.

Teniendo en condderacion que la mercancia que viene dedtinada a
depdsito extraportuario, tiene como lugar de destino dicho recinto, no
corresponderd a la EPA certificar mediante documento oficid (emision
DPU Directo) la sdida, estado y peso de lamismay en consecuencia, no
s les agplicara las normas y procedimientos edtablecidos para ta
documento portuario.

La copia guia de despacho destinada a la Empresa Portuaria Antofagasta,
debe quedar archivada en la carpeta de la nave.

En € evento que un contenedor L.C.L. traiga mercancia destinada a
dmacenes de la Empresa Portuaria Antofagasta y amacenes
Extraportuarios smultaneamente, se  debe efectuar primero  la
desconsolidacion del contenedor en recinto portuario, con € objeto de
entregar d Guardamacén de la EPA, los conocimientos correspondientes
alas mercancias que quedaran en puerto.

V.-DE LA MERCADERIA DE EMBARQUE
5.1.-EMBARQUE INDIRECTO

5.1.1.-De La Recepcion:

El Guardalmacén debe confeccionar d DPU Recepcion d término del deposito de
las mercancias destinadas a embarcarse.  En partidas voluminosas (6. graneles,
partidas cuantiosas de contenedores, cobre), debe confeccionar un DPU por lo
depositado en € turno o en @ dia.

El embarcador o0 su representante proporcionara d Guarddmacén los
antecedentes necesarios para la correcta confeccién del DPU

Una vez confeccionado d DPU y firmado por las personas correspondientes, €
Guarddmacén debe entregar d segundo gemplar dd DPU d diente como
comprobante de recepcion. El primer gemplar del DPU debe ser remitido a la
oficina de Control y Despacho Documenta para su archivo hasta é despacho dela
carga.

Los DPU que consignen carga bajo Convenio de acopio, € Guardamacén debe
registrar € nimero y afio del Convenio de Acopio.

El Sstema computaciona controlara la vigencia dd Convenio de Acopio, para

aquellos DPU que amparan mercancias almacenadas bgjo la modaidad de acopio
y Cuyo contrato sea prorrogado en su periodo de permanencia
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5.1.2. De Los Procesos | nter medios:

5.1.2.1 Consolidaciones de Contenedor es En Puerto:

A.-

Cuando La Mercancia Se Encuentra Recepcionada y es
Consolidada:

De producirse esta situacion, € funcionario de la oficina de Control y
Despacho Documental debe confeccionar un Documento  Unico
Portuario de despacho, lo que originara la factura por @ servicio de
Deposito de Carga de la cantidad de bultos que son retirados para
sar consolidados y registrar en € campo observaciones dd DPU
(gemplar dmacenista) unanota d respecto.

Terminado € proceso de consolidacion, se debe confeccionar un
nuevo DPU; por € contenedor y su contenido, consignando la nueva
fecha de recepcion.

Cuando & Contenedor Esrecepcionado Vacio y Posteriormente
Consolidado:

Cuando se produzca esta Stuacion, € funcionario de la oficina ded
Control y Despacho Documenta debe cancelar e DPU que ampara €
contenedor vacio (confeccionando un Documento Unico Portuario de
despacho), originando una Factura por € servicio de Deposito de
Carga hasta esa fecha, y registrar en @ campo de observaciones del
gemplar Almacenista, una nota referida a esta Situacion.

Findizado € proceso de consolidacion, se debe confeccionar un DPU
que ampare € contenedor y lamercancia

En € caso de los despachos de cargas para la consolidacion posterior
s debe actuar en forma smilar a punto 4.1.3.2. / 41.3.3. dd
presente manud.

5.1.2.2 Aforos;

En & evento que se produzca un Aforo a la mercancia por parte de
Sarvicio de Aduanas, d Guarddmacén debe ingresr d sisema
computaciona los datos relativos a esta Situacion, de acuerdo a descriptor
de campos. Ademés, debe dgjar constancia del proceso efectuado, en €
campo "Observaciones' dd DPU (gemplar dmacenista).

5.1.3 DelaEntrega de Mercancias:
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5.1.3.1 Retiro Mercancias Para Ser Embar cadas:;

El funcionario de la oficina de Control y Despacho Documentd debe
confeccionar un Documento Unico Portuario de Despacho, por cada
entrega parcid o totd, digitando toda la informacidn necesaria de acuerdo
a descriptor de campos.

Una vez efectuado dicho tramite, € cliente con la copia del despacho
documental, se dirige a las aeas de deposito (Area Contenedores/
Almacén) afin de proceder a despacho fisico de la carga, procediendo de
lamismaformaqued punto 4.1.3.2. parrafo 6 de presente Manud.

El ssema computaciond en forma automética, controlara € servicio de
Depbsito de Carga prestado y vigencia de Convenio de Acopio cuando
corresponday clientes con garantia vigente, suspendidosy sin garantia.

El sgema, en forma automética llevara un control de las entregas parcides
efectuadas en forma secuencid, asgnando un nimero correlativo a cada
DPU de despacho.

El DPU de despacho tomara e nimero del DPU- recepcion que ampara
lamercancia solicitada por € cliente para ser embarcada.

Cumplido con toda la operacion se remitira toda la informacion que dio
origen d despacho a la oficina dd ADO, para su revison y archivo
posterior.

5.1.3.2 Mercaderias Embarcadas Con Convenio de Acopio Vencido y No
Prorrogado:

Corresponde antes de entregar la carga y digitar  DEM, <olicitar la
presentacion de la prorroga correspondiente, de acuerdo a procedimiento
establecido paralos Convenios de Acopio. El sstema asumira la tarifa en
forma automética. El Guarddmacén debera preocuparse de establecer
correctamente en cada uno de los DPU la fecha de entrega.

Resulta fundamental que e Guardalmacén sefiale claramente la
ruta seguida finalmente por la carga, es decir, e embarque,
identificando el cédigo del medio de transporte.

5.1.3.3 Mercancias No Embarcas Por Razones Ajenas a La Empresa
Portuaria Antofagasta y que sean Retiradas De Los Recintos
Portuarios.
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Estando vigente € Convenio de Acopio, no existe cobro adiciond, sn
embargo, s dicho convenio & encuentre vencido, se podra convenir un
plazo de graciapara @ retiro o embarque de aquellas, quedando la carga
afecta en este caso a una prérroga del convenioy aun recargo establecido
en la tabla de desarrollo que para dichos efectos determine la Empresa por
todo e periodo de gracia.

El ssema computaciona controlard 9 la entrega se puede efectuar con
cargo alagarantia o pago previo.

Resulta fundamental que el Guardalmacén sefiale claramente la
ruta seguida finalmente por la carga, es decir, su retiro de los
recintos portuarios, identificando el medio de transporte terrestre.

5.2 .-PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS ORDENES
EMBARQUE Y MANIFIESTO DE SALIDA

5.2.1.-Del Ingreso De La Carga:

Cuando d Embarcador o Agente de Aduanas se presente d Control
Aduanero de ingreso de los recintos portuarios con la carga dispuesta en €
medio de trangporte, ésta ingresara solo S viene amparada por Orden de
Embarque, en dicho lugar es retenida la copia Almacenista, en la cud se
condgna la fecha de ingreso d recinto. Pogteriormente @ Guardalmacén
retirara dicha copia.

En € caso que la carga necesite dd Servicio de Depésito de Carga de pre-

embarque, no habiendo sido tramitada la Orden de Embarque, su ingreso d
recinto portuario debera ser autorizado por € Servicio de Aduanas.

5.2.2 -Del Embarque Dir ecto:
Nota: No se confeccionaran DPU por los embarques directos.
El Embarcador o Agente de Aduanas, se presentara en € Control  T'rnasito
Vehicular de la puerta de sdlida con d tercer gemplar (dmacenista) de la
orden de embarque, procediendo € funcionario aretenerlo. Posteriormente €
guardalmacén retirara la copia a fin de verificar la Ruta Directa. Con esta

accion @ Guarddmacén permite € embarque de las cargas amparadas en
dicho orden.

5.2.3.- Del Embarque Indirecto:

En caso de que la carga necesite un periodo de Depdsito de Carga previo asu
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embarque, € Guardamacén confeccionara d DPU Recepcion, en € cud s
indicara € nimero de la Orden de Embarque o Providencia Aduanera que
ampare las mercancias depositadas.

5.2.4.-Dela Liquidaciéon del Embarque:

Con podterioridad d embarque de la carga, la Agencia Naviera dispone de un
plazo de 48 horas, acontar de lafecha dd zarpe de la nave, para presentar un
gemplar dd manifiesto de sdlidaala EPA, haciendo entrega d Coordinador de
Puerto. El manifiesto de sdida sera presentado con € timbre de legdizacion y
numeracion de la Aduana

Después de findizado € embarque, es obligacion dd Embarcador o Agente
Naviero, segun proceda, entregar € cuarto gemplar (Amacenista), de la Orden
de Embarque con lo efectivamente embarcado, a la Oficina de Control de
Despacho, donde se procedera ala cancelacion de manifiesto.

El dmacenida liguidard lo embarcado de acuerdo d Manifiesto de Sdida
Legdizado y se enviaraa ADO para su control y archivo.

El manifiesto legdizado y liquidedo se archivara en la carpeta de la nave, junto
con las Ordenes de embarque cumplidas.

Para aguellas cargas con modalidad de Embarque Directo, y que no fuesen
embarcadas y que sean retiradas desde | os recintos para devolucion a su origen,
su retiro debera estar autorizado por € Guardamacén, en la propia Orden de
Embarque, con laleyenda " carga no embarcada’.

5.2.5.-Informe Liquidaciéon Carta de Atraque:
5.2.5.1.-Mercancia Al Desembar que:

El ADO, es la encargada de chequear la recepcion de la carga
asociada a un manifiesto, confrontando para esto, los DPUs
confeccionados, € informe de fdtas y sobras entregado por €
Guarddmacén y d manifiesto legdizado entregado por € Servicio de
Aduanas.

A las 24 horas del zarpe de la nave, la Oficina de Control y Despacho
Documenta debe informar a Servicio de Aduanas de los conocimientos
recepcionados, enviando € gemplar Aduanas dd DPU (Informe de
Fatasy Sobras).

El ADO liquidara la carta de atraque a las 48 horas dd zarpe de la

nave, registrando las toneladas transferidas por la nave, basado en la
Separacion de Cargos y cantidad de carga desembarcada, contando
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para esto, ademas, con un informe de liquidacién de Carta de Atraque
viasgsema

5.2.5.2.-Procedimiento a Seguir:

El ADO puede generar listados de liquidacion parcid, € programa
informaque no es d definitivo.

El programa de Informe de Liquidacion de Carta de Atraque find,
enviara un mensgje en d lisado haciendo mencion de la oficididad de
éste. El informe indicado debe quedar agregado ala carpeta de lanave.

El ADO da chequear la carpeta de Manifiesto de la Nave, indicara s
corresponde generar un anexo o devolucion de acuerdo al resultado de
U revison.

5.2.6 .-Funcién Estadistica:

Recibida la carpeta de la nave en € ADO, s redizara la etgpa de
procesamiento de datos, captura de informacion y confeccion de cuadros
estadigticos de acuerdo a las necesidades de informacion requerida por las
diferentes gerencias.

5.2.7.-Consider aciones

A.-Los dlientes con garantia vigente podrén retirar mercancias usando
modalidades, "con cargo ala garantid’ y "facturacion previa'. Cuando setrate
de retiros parcides podran aplicarse anbas moddidades. Para clientes sin
garantia, solo se aplicard lamoddidad de Facturacion Previa d retiro.

B.-El Guarddmacén, para confeccionar d DPU de recepcion y/o DPU de
despacho, digitara codigos de acuerdo a las tablas existentes, pero en €
documento apareceraimpreso la descripcion del codigo.

C.-El Guarddmacen debe consgnar d momento de confeccionar € DPU de
despacho, € Decreto Liberatorio (cuando corresponda). S la entrega se
produce con facturacion previa, se/d € ADO quien consigne € Decreto
Liberatorio correspondiente.

D.-Lafacturacion del servicio de Depdsito de Carga podra redizarse en forma
inmediata después de emitirse e DPU de despacho previa autorizacion por
parte del funcionario de Control y Despacho Documenta.

E.-En d evento que se detecte un error en € DPU vadidamente emitido, éste no
podrd enmendarse. El Guardamacén debe anular o reemplazar € DPU seglin
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corresponday de acuerdo alo indicado en € capitulo Anulacion y Reemplazo.
F.-El sstema computaciond entregara un informe consolidado de las mercancias
recepcionadas de desembarque para ser utilizada en la Liquidacion de la Carta
de Atrague. Egte informe, entregara informacion de los tonelges de las

mercancias desembarcadas, separadas por tipo de Degtinacion (Ej.: 10
internacion, 30 cabotge, etc.).

DOCUMENTO PORTUARIO UNICO (DPU):
A.-ANTECEDENTES GENERALES

El DPU es un documento oficid de la Empresa Portuaria de Antofagesta, utilizado ara
certificar:

*  Recepcion de mercancias de desembarque maritimo, arribo aéreo o terrestre.

* Recepcion de mercancias depositadas en recintos portuarios cuyo destino sera su
embarque.

*  Recepcidn y entrega (certificacion) de mercancias de desembarque de ruta directa o
entrega inmediata.

*  entrega de mercancias indirectas de Desembarque/Embarque.

El DPU consigna la partida de mercancia o parte de dla, que se encuentra amparada en un
s0lo conocimiento de embarque.

El DPU, ademés, regdtra las operaciones intermedias (Aforos, Reconocimientos, etc.)
efectuadas ala mercancia

El DPU congta de un agregado o0 anexo denominado " Documento Unico Portuario
Despacho” que s utiliza parala Entrega Fisicay Documentd de lacarga.

El DPU de Recepcidon y € DPU de Despacho, se confeccionan sobre la base de digitacion e
impresion en formulario continuo.

Lanumeracion delos DPU laasgnad sstema computaciona en forma automética.
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El DPU tiene los Sguientes gemplares:

* Almacenigta

* Agencia Naviera

* Servicio de Aduanas

* Conggnatario 0 su representante

El DPU Despacho, tendra la misma numeracion dd DPU Recepcion. ASmismo, por cada
entrega que s produzca, d sstema en forma automética asignara una numeracion corrdativa
de acuerdo alas parcididades.

Nota : El DPU, después de estar validamente emitido, con las firmas
de responsabilidad, debe ser "Autorizado" por e
Guardalmacén, accion con la cual permite todos los procesos
siguientes (g. impresion del gemplar en ADO.).

B.-EMISION DOCUMENTO PORTUARIO UNICO VIA SISTEMA

Egta opcidon permite mangar los documentos principdes de sstema, en particular €
Documento de Recepcidn de Mercancias (DPU de Recepcidn), d Documento de Entrega
de Mercancias (DPU de Entrega Con Garartiay Sin Garantia), Reconocimiento, Anulacion
de Documentos, Busqueda de Conocimiento e Impresién por Rango y Liquidacion de
Servicios Portuarios ( LSP).

Sucho [T OV Cobanza Documankcs |nforrez Marisrsdoms Gmes Conbicl da Usuace - Scdrabacin Apds

L5F

DPU Awceprian

DU Eriepa
Loeronn | ntamedn
Antlaciin Do

s ot ¥
Irgrasidn poi Rangn

EMPRESA PORTUARIA

o

&

ANTOFAGASTA




Para sdeccionar una u otra opcion se debe hacer click con € Mouse sobre la
opcion a degir, o desplazarse con d cursor para seleccionar y luego presionar
ENTER.

Para ver o modificar un DPU de recepcion existente se debe ingresar € niimero del documento, y
luego presionar lateclaENTER.
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S s desea ingresar un nuevo documento se deberan completar |os campos de datos en la
ficha Recepcion de acuerdo d sguiente detdle:

C_Baliviana - Indica s lacarga recepcionada es Boliviana o no.

NUmero : El nimero dd DPU es controlado por € ssemay es € que
identificad documento.

Fecha Recepcion : Fecha delarecepcion de lamercancia

Fecha Venc : Fecha de vencimiento dd amacenamiento, por defecto €

ssema asigna noventa (90) dias desde la recepcion para la
carganaciond y 365 paralaboaliviana

Documento Aduanero : Codigo del tipo de documento Aduanero, que respada € la
internacion o exportacion de lamercancia. Ej. Manifiesto, orden
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Numero
Fecha

R.U.T. Cliente

R.U.T. Consignat.

Notificar a:

Med. De Transporte
Cod. Int. Nave
| dentificacion

Conocimiento

P. Embar.

D/l

Sec Atr.

Tur. Atr.

Tur. Re.

Puerto

Sector

Tipo Destinacién
N° Cont. Acopio

Rut Guarda Alm.

embarque, Sem, etc. Previamente este documento debe haber
sido ingresado en € Mantenedor de Documentos Aduanercs.

: Ndmero del documento Aduanero.
N° Pagina M anifiesto :
: Fecha dd documento de ingreso, la entrega automaticamente,

NUmero de paginadel manifiesto.

de acuerdo alos datos ingresados en € mantenedor.

: RU.T. dd Cliente (F1 Ayuda). Al sdir del campo se despliega

en forma automética e Nombre dd Cliente y la direccidon. S d

medio de transporte es terrestre y la mercancia es recepcionada
por un documento digtinto d Manifiesto, se conggna € nombre
o0 razdn socid de quien entrega la mercancia, los cuaes deben
estar en @ archivo maestro de clientes.

. Rut ddl conggnatario, se despliega automéaticamente € nombre.

Para d caso de la carga boliviana, 9 no es ingresado € Rut
entonces permite ingresyr e nombre y direccion dd
consgnatario.

: En esdte campo se debe ingresar  nombre o razdn socid y

direccidn, a quien se debe natificar la llegada de las mercancias
correspondientes.

: Medio de transporte Maritimo, Aéreo o Terrestre
: Corresponde a codigo que identificalanave (F1 ayuda).
: Ete campo corresponde a la identificacion dd vehiculo en d

cud proviene la mercancia (Ejemplo. Nombre de la nave,
camion o FFCC, etc). Para € caso de la Internacion la
identificacion de la nave es aamilada de la creacion de
Manifiesto de Internacion. Para € caso dd embarque esta
informacion se debe ingresar.

: NUmero que identifica el conocimiento dentro del Manifiesto de

Carga.

: Cbdigo del puerto de embarque (F1 Ayuda), la descripcion de

este puerto se despliega autométicamente.

> Indica 5 la carga es Directa o Indirecta, S es Indirecta no

permite ingresar ala carpeta“ Retiro directo”.

: Sector de atrague, campo desplegable que se obtiene de

mantenedor de sectores.

- Turno de Atraque, campo desplegable que se obtiene de

mantenedor de manifiestos.

: Turno de Recepcion, campo desplegable que se obtiene del

mantenedor de manifiestos.

: Puerto donde se recepcionala mercancia.

: Sector donde se depositala mercancia.

: Tipo de degtinacion aduanera.

: NUmero dd contrato de acopio, la fecha se despliega

automéaticamente.

- Rut dd guarddmacén que confecciond d DPU, lo asume

autométicamente de acuerdo a login deingreso d sstema.
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Tarifa . Tarifagplicadad dmacenamiento delacarga
Rut Representante  : R.U.T. del Representante del cliente, habilitado por este para e
tramite de dmacenamiento, € nombre se despliega

autométicamente.
Folio : Folio dd documento impreso, lo asigna autométicamente.
Observaciones : Campo que permite agregar comentarios a documento.

Obs. cualquier DPU que posea un N° Contrato de Acopio 0 que se haya designado
Directo, queda autométi camente excluido de facturacion.

L os botones disponibles en Recepcion son

Guardar : Permite dmacenar en la base de datos la informacion desplegada
en la ventana de actuaizacion o ingreso.

Imprimir > Permite imprimir e DPU presente en la ventana.

Salir : Vueve d Menu Principa

Laficha Detalle permite desplegar una linea por cada uno de los servicios asociados d
DPU.
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ltem . ldentificalalinea dentro del DPU.
Mar cas/Contramar cas : Marcas /Contramarcas de la mercancia que se
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Cdédigo embal.
TipoMerc.

Tipo Pdlig.

Tipo Contenedor

Tamano dd contenedor

Tara
C. Bultos
Cond.

Kilos
Estado Merc.

Cebar oti

Contenedor
NUmero
Digito verificador

Sigla
Cargado/Vacio

Totales DPU
Total Tara
Total Bultos

Total Kilos
Total P. Bruto

Total DPU vigentes para B/L

recepciona, largo méximo 255 caracteres.

: Cbdigo de embalgje, Ej.: Tubos, Rollos, Cgjas, Tond,
etc.

: Codigo tipo Mercancia que se estd recepcionando.
j..  Trigo, Sal, Metros Ruma, etc.

: Cbdigo tipo Mercancia pedigrosa que se edta
recepcionando. Ej. Explosvos, Gases inflamables,
Sustancias Venenosss, ec.

: Tipo de contenedor, Ej. Flat rack, dry , etc.

: Variade 5 en 5 desde 10.

: Tarade contenedor en Kilos.

. Cantidad de bultos parad item.

: Condicién del peso de la carga, D documenta o V

verificado.

: Peso enKilosdelacarga.

: Estado en que es recepcionada la mercancia. De

acuerdo alos Sguientes vaores:

BC = BuenasCondiciones

MC = MadasCondiciones

R = Reparado

ACF = Abollado en costado y/o fondo

: Se indica en los campos correspondientes, € lugar

fisco de depdsito de lacarga.

: NUmero del contenedor.

: Digito verificador de dicho contenedor, rechazara uno
no vaido.

: Siglade contenedor

: Opcién para indicar S € contenedor se encuentra
cargado o vacio.

: En este campo se consgna € totd de las taras de los
contenedores recepcionados.

: Cantidad total de Bultos recepcionados.

: Peso total en Kilos de la mercancia recepcionada.

- Indicad tota kilos bruto recepcionado (Tara + Carga

: Indicalacantidad deDPU  para un mismo
Conocimiento.

L os botones disponibles en € detale son

Guardar : Permite dmacenar en la base de datos la informacion desplegada en

ficha detdle
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Eliminar : Permite diminar un detdle dd DPU.
Salir : Vudve d menu principa

Obs. Cuando un Conocimiento de Embarque ampare mercancias con distintos tipos de
embdge v d pexn edé globdizado, d usuario tendrda que ingresar los bultos
separadamente (tantos detalles como sea necesario).

Para la mercancia peligrosa o de retiro forzoso se deberd actuar conforme a la
rotulacion de las mercancias y la normativa vigente de la carga peligrosa.
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Laficha Retiro Directo permite desplegar o ingresar informacion referente a retiro
directo de lamercancia

Documento Aduanero : Documento Aduanero que respadad retiro directo

NUmero : NUomero del documento Aduanero que respada € retiro
directo de lamercancia

Rut Cliente—Nombre : Ruty nombre de laagencia que retirala mercancia

Rut/ Pas. - Nombre : N° dd RUT y nombre dd habilitado por € despachador para
retirar la mercancia en forma directa o e N° del Pas. Del
funcionario de ASP-B que firmard d DPU Boaliviano en su
cdidad de interventor de las mercancias en trandto hacia
Balivia, seapor laruta Directa o Indirecta.
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Rut Consign. - Nombre : Rut y nombre ddl consgnatario parad cud se solicitad retiro
directo de lamercancia

Medio Transporte : Medio de trangporte en que es retirada la carga directa.
Cod. Int. Nave : Corresponde a codigo que identificalanave.
| dentificacion : Este campo corresponde a la identificacion del vehiculo en €

cud proviene la mercancia (Ejemplo: Nombre de la nave,
camion o FFCC, etc). Para d caso de la Internacion la
identificacion de la nave es admilada de la crescion de
Manifiesto de Internacion. Para € caso del embarque esta
informacion se debe ingresar.

Rut Despachador - Rut del representante del despachador que retira la carga
Directa

L os botones disponibles en Retiro Directo son

Guardar Rdirecto . Permite dmacenar en la base de datos la informacion
desplegada en ficha Retiro Directo detale.

Eliminar Rdirecto : Permite diminar un Retiro Directo dd DPU.
Salir : Vudved menu principd.
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en este caso son:

Recepcion Carga Provenientelndica @ tipo de operacion intermedia, Reemplazo,

Divison de Bultos, Desconsolidacion, etc.
N° Doc. Primitivo : NUmero dd DPU en € cud se recepciond primitivamente
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lamercancia (DPU padre).

N° Contenedor : NUumero del Contenedor que se esté desconsolidando.

Fecha Rec. Primitiva : Bl sgema presenta la fecha de recepcion de DPU
padre, para no perder la continuidad de los 90 dias de
amacenamiento.

Tarifa : En este campo e despliega la tarifa asignada d DPU
padre.

Documento Aduanero

Tipo . Identifica d tipo de documento aduanero que respadala
operacion redizada. (g Prov:= Providencia de aduana,
RR= Registro Reconocimiento, Div. Divisién de Bulto)

NUmero : NUmero del documento aludido en € campo anterior.

Obs. Eda ficha también permite redizar un Reemplazo de otro DPU, especificando en €
campo “Recepcion Carga Proveniente’ @ motivo de la anulacion por gemplo Mada
Confeccion, Aclaracion del Manifiesto, etc. y en d campo “N° Doc. Primitivo” € NUmero
del DPU que ha sido anulado y reemplazado por € actud. En é Campo observaciones se
completara con mas detalles de laanulacion.

DPU Entrega

Con Garantia

Esta opcidn del mend permite modificar y generar nuevos documentos de despacho solo a
clientes con garantiavigente y sin sugpencion

Para ver o modificar un DPU exigente se debe ingresar € nimero dd DPU, y luego
presonar la tecla ENTER enseguida ingresar € nimero del despacho y nuevamente la
teclaENTER.
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Para ingresar € despacho se deberan completar los campos de datos de acuerdo a

dguiente detdle
C_Badliviana

N° DPU/Recep.
N° DPU/Entr.

Rut

Fecha de Entrega
CDA

NUmero

Rut Desp.
Destino Final
R.U.T.

M/T

Cod. Int. Nave
| dentificacion

Art. 44

Rut Guarda Alm.

Falio
Observaciones

- Indica g lacarga que se despacha es Boliviana o no.

: NUmero del DPU de recepcidn del cud se entrega lamercancia.
: NUmero del DPU de entrega

: Rut Cliente, e nombre del Cliente se despliega autométicamente.
: Fecha de entrega de la mercancia.
: Codigo que identifica d

tipo de documento aduanero
(DDI,PROV O/E), utilizado para olicitar la entrega de la
mercancia, de acuerdo a la tabla exigtente. Previo a la digitacion
debe exigtir laDDA en & mantenedor de DDA.

: NUmero del documento utilizado para solicitar la entrega de la

mercancia

: RUT del Cliente que despacha la mercancia. Ete RUT es

vdidado con € maestro de clientes, una vez ingressdo se
despliega en forma autométicael nombre del cliente

: Dedtino find de lamercancia
: RU.T. dd consgnatario
. Se debe sdleccionar dd Cuadro de Lista Desplegable, S € origen

es Maritimo, Aéreo o Terrestre.

. Corresponde a codigo que identificala nave.
. Este campo corresponde a la identificacion dd vehiculo en d cud

es retirada la mercancia (Ejemplo: Nombre de la nave, camion o
FFCC, etc.). Parad caso de laInternacion la identificacion de la
nave es aamilada de la creacion dd Manifiesto de Internacion.
Parad caso del embarque estainformacion se debe ingresar.

: Dias que seran descontados del amacenamiento cuando se

requiera e retiro de cargas, y éstas puedan ser entregadas por €
puerto por exclusiva responsabilidad de éste.

: Rut dd guardamacén que confeccion6 € DPU de despacho, 1o

asume autométicamente de acuerdo d login deingreso d sstema.

: Folio del documento impreso, lo entrega autométicamente.
: Campo que permite agregar comentarios a documento.
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Obs.: para e caso de despachos bolivianos, se agregan los campos N°

Despacho Preferencial, RUT
Nombrey Empresa Porteadora.

I nterventor,

L os botones disponibles en € encabezado son

Guardar

[mprimir
Salir

: Permite dmacenar en la base de datos la informacion desplegada
en laventana de actudizacion o ingreso.

: Permite imprimir é DPU presente en la ventana

: Vuelve d Menu Principd
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Laficha Todo € Detalle permite desplegar una linea por cada uno de los servicios

anciados d DPU.

L os campos que presenta esta ficha son:

NUmero Item DRM

Linea a Reclamar

Cant. Bultos
Peso-Kilos
Cond. Peso

T/TCIC

. Identifica la linea de detalle de DPU de recepcidon que se
esta entregando.

: Linea del detalle del despacho que se desea reclamar. Una
vez ingresado @ valor se despliegan los vaores que s
utilizaron para d cobro. Este campo es solo visible cuando €
despacho ya ha sido facturado.

: Cantidad de bultos entregados.

: Kilos de la carga entregados.

: Condicion dd peso de la carga, D documentd o V
verificado.

: Cbdigo numérico queindicas seentregal Tara, 2 Taramas
cargao 3 cargasola.
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Placa Vagon : Identificacidn del medio de transporte que retirala carga.
Tipo Doc. Ad. : Tipo de documento aduanero de respaldo que autoriza
retiro de la carga.

NUmero : NUmeros de los documentos de respado que autoriza €l
retiro delacarga

Los botones disponiblesen Todo € Detalle son

Guardar Reclamo . Permite ingresar un detalle de reclamo, este botdén se habilita
solo cuando & documento de despacho ha sido facturado.
Guardar Detalle : Permite dmacenar en la base de daos la informacion

desplegada en la ficha Detdle, como también ingresar un nuevo
detalle de despacho.

Eliminar Detalle : Permite diminar € detalle del DPU de despacho.

Salir : Vudved MenU Principd.
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LafichaTotales muestralos saldos de Kilos y Bultos antes y después del despacho

El boton digponibleen Totales es

Salir

Sin Garantia

Esta opcion del menu permite completar los datos del DPU originado de la facturacion
previa, paraluego ser impreso y entregado a cliente Sin garantia que retira su mercancia

Para ver 0 modificar un DPU existente se debe ingresar € ndimero de DPU, y luego
e ingresar  nimero de despacho y nuevamente la tecla

presonar la tecla ENTER
ENTER.

Edafichaesigud alade clientes con garantia, con la sdvedad que tiene deshabilitados los

: Vudved Menu Principd.

campos Rut Cliente, Fecha Entrega, Rut Consignatario y Art. 37.

Sdlo permite completar 1os despachos cuando la factura haya Sido efectivamente cancelada

en & modulo de cga

Laficha Todo € Detalle permite desplegar una linea por cada uno de los servicios

asociados ad DPU.
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LafichaTodo € Detalle muestra todos los detalles del DPU despachado.
El boton disponible en Todo  Detdle es

Salir : Vuelve d Menu Principa

Reconocimiento

Edta opcion de menU permite redizar un reconocimiento a un determinado DPU de
recepcion, para ello se deben ingresar |os siguientes campos:

Fecha
Doc Aduanero

NUmero
C_Badliviana

. Fechaen que serediza e reconocimiento
: Tipo de documento aduanero que respada la operacion redizada

alamercancia (reconocimiento).

: NUmero del documento aduanero definido en € campo anterior.
. Indicad lacargaes Bolivianao no

NUmero doc Primitivo : El nimero dd DPU d cud es redlizado Reconocimiento.

Seleccione Linea

: Este Cuadro presenta los detales dd DPU primitivo & cud sea

golicado un reconocimiento. Para modificar un detale se debe
hacer doble click en lalinea de detalle deseada y los datos seran
desplegados en & cuadro DPU primitivo — Detalle como
también en € cuadro DPU reconocimiento — Detalle.
Enseguida se deben modificar los datos ddl cuadro DPU
reconocimiento — Detalle. Para generar la linea de detdle dd
DPU Hijo.
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L os datos disponibles a modificar son los sguientes.

DPU Reconocimiento— Detalle

Mar cas-Contramarcas : Marcasy contramarcas de la mercancia recepcionada

Cod. Embal : Codigo del embdgje de la mercancia.
Tipo Contenedor : Tipo de contenedor (S corresponde)
Tara : Taradd contenedor en Kilos, méximo 5 digitos.
C. Bultos : Cantidad de bultos, méximo 4 digitos.
Cond. : Condicion del peso dela carga, D documenta oV verificado.
Kilos : Peso en Kilos delacarga.
Estado Merc. . Estado en que es recepcionada la mercancia. De acuerdo con los
gguientesvaores.
BC = BuenasCondiciones
MC = MadasCondiciones
R = Reparado
ACF = Abollado en costado y/o fondo
Contenedor
Cargado/Vacio : Indicas € contenedor es recepcionado cargado o vacio.
Tipo . Identifica @ tipo de documento aduanero que respdda la
operacion de recepcion del contenedor.
Tipo Servicio : Tipo de servicio o destinacion (Internacion, exportacion, etc.)
N° Tac/N° Emb : NUmero dd TAC
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L os botones disponibles son
Guardar : Permite dmacenar en la base de datos la informacion desplegada
en laventana de actudizacion o ingreso.

Salir : Vuelve d Menu Principa

TABLA DESARROLLO SERVICIO DEPOSITO DE CARGA
Tabla“A” Primeros 30 dias

DIAS| CARGA GENERAL CARGA GRANEL CARGA  PELIGROSA
CUBIERTA | DESCUBIERTO | CUBIERTA | DESCUBIERTO | CUBIERTA |DESCUBIERTO
T-600 T-620 T-610 T-630 T-640 T-650
1 0.03 0.02 0.04 0.02 1.00 0.40
2 0.06 0.04 0.08 0.04 2.00 0.80
3 0.09 0.06 0.12 0.06 3.00 1.20
4 0.12 0.08 0.16 0.08 4,00 1.60
5 0.15 0.10 0.20 0.10 5.00 2.00
6 0.55 0.29 0.51 0.26 1321 6.10
7 0.96 0.49 0.83 0.42 14.86 6.93
8 1.90 0.69 1.16 0.59 16.61 7.80
9 1.82 0.89 1.50 0.77 18.45 8.73
10 2.27 111 1.85 0.95 20.40 9.70
11 2.74 1.33 2.20 113 22,44 10,72
12 3.21 1.55 2.57 132 24,60 11.80
13 3.70 1.79 2.95 152 26.87 12,94
14 421 2.03 3.34 1.72 29,26 14.13
15 472 2.27 3.74 193 31.77 15,39
16 5.26 2.53 4,16 214 3441 16.71
17 5.80 2.79 4,58 2.36 37.19 18.09
18 6.37 3.05 5.02 2.59 40,11 19,55
19 6.95 3.33 547 2.82 43,17 21.08
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20 7.54 3.61 593 3.06 46,38 22.69
21 8.15 3.90 6.40 3.30 49.75 24.38
22 8.78 4,20 6.89 3.55 53.29 26.15
23 9.42 4,50 7.39 381 57.00 28.00
24 10.09 4.82 7.90 4,07 60.89 29.95
25 10.77 514 8.43 4,35 64,97 31,98
26 11.46 5.47 8.97 4.63 69.24 3412
27 12.18 581 9,52 491 73.71 36.35
28 12,92 6.16 10.09 521 78.39 38.69
29 13.67 6.52 10.68 551 88.29 4115
30 14.44 6.89 11.28 5.82 88.42 4371
Tabla“B” Desde dia 31 en adelante (Se aplica un valor fijo apartir del valor del 30° dia)
DIAS CARGA GENERAL CARGA GRANEL CARGA PELIGROSA
CUBIERTA DESCUBIERTO CUBIERTA DESCUBIERTO CUBIERTA DESCUBIERTO
T-600 T-620 T-610 T-630 T-640 T-650
Mésdd 0,48 0,23 0,37 0,19 2,86 1,43
30 dias
TABLA TIPO CARGA
CODIGO DESCRIPCION

0 No Aplica

1 Carb6n

2 Cobre Catodos

3 Cobre Anodos

4 Concentrado de Zinc

5 Concentrado de Cobre

6 Concentrado de Plomo

7 Trigo

8 Maiz

9 Harina de Pescado

10 Ceniza de Soda

11 Vehiculos

12 Maguinarias

13 Molibdeno

14 Contenedor Vacio

15 Litio

16 Algas

17 Azucar
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18 Madera de Estiba

19 Muriato a Grandl

20 Bolas a Grandl

21 Scrap

22 Pdanquillas

23 Planchas y Tubos de Acero
25 Carga de Proyectos

26 Nitrato de Amonio

80 Hidroboracita

TABLA TIPO EMBALAJE

CODIGO DESCRIPCION CODIGO DESCRIPCION
0 43 Damgjuana
1 Granel SAl. Part. Finas 44 Barril
2 Granel SOl. Part. Granul 45 Tambor
3 Grand Sol. Part. Gr. Nod. 46 Cunete
4 Grand Liquido 47 Tarro
5 Granel Gaseoso 51 Cubo
11 Tubos 61 Paguete
12 Cilindros 62 Sacos
13 Rollos 63 Mdeta
16 Barras 64 Bolsa
17 Lingotes 65 Bala, Fardos Comprimid
20 Tambores 66 Red
21 Caon, Caas Madera 67 Big-Bag
22 Cajas Carton, Lata 75 TEU Reefer
23 Fardo 77 Estanque
24 Ball, Cofre 78 Contenedor
26 Armazoén, Jaula, Jaba 80 Pdllets
27 Bandgja, Cesta 81 Tablero
31 Botdla de Gas 82 Planchasy Laminas
32 Botdla 83 Carrete
35 Jaba 85 Automotor
36 Cedta 88 Maguinarias
37 Barrilete 89 Planchas
38 Tond 90 Atados
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39 Pipa 91 Bobina
41 Jarro 92 Otros
42 Frasco 99 Sn Embdar

TABLA TIPO OPERACION

CODIGO DESCRIPCION
0 Otros Servicios Varios
1 Otros Servicios Desembarque
2 Otros Servicios Embarque
10 | mportacion
11 Tara TEU Embarque
12 Reestibas Afectas
13 Tara TEU Desembarque
14 Reestibas Exentas
15 TEUs Vacios Descarga
16 TEUs Vacios Embarque
17 Reexportacion
20 Exportacion
21 Transbordo Desembarque
22 Transbordo Embarque
23 Falso Desembarque
24 Falso Embarque
30 Cabotaje Embarque
31 Cabotaje Desembargue
40 Bolivia Desembarque
50 Bolivia Embarque
60 Argentina Desembarque
70 Argentina Embarque
80 Otros Paises Desembarque
90 Otros Paises Embarque
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VIl.- CONVENIO DE ACOPIO

7.1.-DEFINICION:

El Servicio de Acopio es una moddidad tarifaria del Servicio Depésito de Carga,
gue otorga la Empresa Portuaria Antofagasta a sus clientes y tiene como objetivo
dar facilidades a partidas cuantiosas de carga, que por su volumen requieren del uso
intensivo de areas del recinto portuario para su depdsito anticipado en @ embarque
o retiro en & desembarque.

La Unidad de Cobro por este servicio es  Metro Cuadrado Dia, como unidad
indivisble y se conviene d precio, @ espacio a ocupar y € tiempo de permanencia
delacarga

En lo generd, exige una tarifa definida dependiendo de la ubicacion del &ea a
ocupar, vaores establecidos en tablas y que se encuentran d acance de pactar
directamente con & Encargado Area Operaciones, dependiente de la Gerencia
Explotacion. Sin perjuicio que en lo paticular, d diente pudiera convenir tarifas
digtintas con la Gerencia de Planificacion y Negocios.

7.2.-CONCEPTOS:

Para determinar @ procedimiento administrativo adecuado para cada Situacion, se
debe tener presente |0s siguientes conceptos:

7.2.1.-Prorroga de Convenio de Acopio:

Corresponde a la renovacion de un Convenio de Acopio, que mantiene las
caracteridticas fiscas del origind, y que prolonga @ periodo de permanencia
de las mercancias. Puede variar en cuanto a precio dd servicio o sus
condiciones. Las prorrogas de convenios de acopio, Se deben solicitar ala
Empresa previo a su vencimiento, donde los minimos de &rea seran los
establecidos en € convenio origina. Este nuevo convenio debe solicitarse
durante lavigenciadel anterior.

7.2.2.-Ampliacion del Convenio de Acopio:

Corresponde a un area adiciond, destinada d acopio de lamisma cargay a
mismo cliente solicitante o propietario de la carga del Convenio origind. La
ampliacion debe ser igud o mayor a los minimos de; &ea, caga o
permanencia establecido por la Empresa. El periodo de ampliacion se
contabiliza desde € inicio del nuevo convenio hasta la misma fecha del término
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del convenio origina.
7.2.3.-Recepcion/Entrega del Area Contratada:

El Coordinador de Puerto hard entrega del area asignada al
cliente totalmente aseada, libre de residuos de carga y/o
elementos que pudieren entorpecer las

faenas, paralo cua llenara el formulario “Entregay Devolucion
de Explanadas’, € cua sera suscrito por € representante del
cliente en sefia de aceptacion conformey sin observaciones.

Toda area que la Empresa Portuaria Antofagasta entregue a
sus clientes para la redizacion de faenas y/o deposito de
carga, debe ser devuelta por € Cliente, libre de contaminacion
y/o residuos de carga. El plazo paraladevolucion del area sera
de dos horas a término de las faenas 0 en € tiempo adicional

entregado formalmente por e Coordinador de Puerto, periodo
gue mientras dure € aseo, sera parte integrante del Convenio
de Acopio.

Concluido € plazo, d Cliente solicitard a Coordinador de
Puerto que éste le reciba conforme € area a devolver, la cual

sera ingpeccionada en conjunto y una vez que se encuentre a
entera satisfaccion del Coordinador de Puerto, éste procedera
a completar d formulario “Entrega y Devolucion de
Explanadas’, dando conformidad al aseo con su firma.

7.3.-PROCEDIMIENTO DEL CICLO

7.3.1.-Solicitud de Convenio de Acopio:

El Cliente presenta su requerimiento via Internet ingresando a las pagines
Web de la Empresa Portuaria Antofagasta, icono Solicitud de Servicios.
Dicha solicitud debe ser enviada con 24 horas de anticipacion a la fecha de
incio del servicio, la cua serd procesaday autorizada diariamente alas 11:.00
horas.

Para la formaizacion dd convenio, @ diente previamente debera verificar la

autorizacion de la solicitud, en las mismas paginas web, icono Programacion
Faenas, y luego enviar via Email a Encargado Area Operaciones dd formato
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Convenio Acopio, previamente completado todos los campos relativos a la
nave, lacarga, lasuperficiey d periodo solicitado.

De tratarse de una Situacion particular, € Cliente se dirige directamente a la
Gerencia de Planificacion y Negocios a plantear sus requerimientos.

Las ingdrucciones sobre nuevas tarifas pactadas con d Cliente, llegan d
Encargado Area Operaciones, desde la Gerencia de Planificacion y
Negocios, através dd Gerente de Explotacion.

Encargado Area Operaciones procedera a numerar € convenio y llenar los
campos correspondientes a la EPA, envia via Correo Electrénico a
Programador de Faenas para que emita e documento Liquidacion Servicios
Portuarios e imprima dos g emplares.
7.3.2.-Formalizaciéon del Convenio de Acopio:
Antes del inicio de vigencia ddl periodo solicitado, € cliente debera suscribir
el Convenio de Acopio, ante & Gerente Explotacion, en todos |os gemplares,

formdizando d Convenio y aceptando lo indicado en d punto N° 5
"Condiciones Relevantes'.

7.3.3.-Distribucion del Convenio de Acopio:

Encargado Area Operaciones procede a la siguiente distribucion via Correo
Electronico:

Programador de Faenas, para su ingreso d sistema Profact, emison LSP e
impresion de dos g emplares.

Coordinador de Puerto para conocimiento, supervision, coordinacion y
control delas operaciones.

Supervisor de Depésito de Carga, para conocimiento, emision documentos
aplicacion tarifariay custodiafisca

Programador de Faenas procede a la siguiente distribucion de los gemplares:

ler gemplar :ADO/Cliente, @ Programador de Faenas lo remite d ADO para
vaidacion, facturacion y entregad cliente, junto alafactura

2do gemplar:ADO paraarchivo 'y control pogterior.
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7.4.-DE LASAMPLIACIONESY PRORROGAS:

7.4.1.-La Ampliacion del Convenio de Acopio:

Se efectuara de acuerdo, a lo convenido entre € Cliente y la Empresa. Se
procedera a suscribir y firmar un nuevo Convenio de Acopio, d cua debe
cumplir con todo € procedimiento adminidrativo de un Convenio Origind o
Inicd.

7.4.2.- Prorrogas:

Para prorrogas del Convenio de Acopio, también se deberd suscribir un
nuevo Convenio, d cua debe otorgarse por |o convenido entre d Clientey la
Empresa

Para los dos casos precedentes, es de importancia para € sSstema
computacional completar en forma adecuada los campos de los recuadros
N° 3 "Tipo de Convenio" y N° 4 "Liquidacion”, dado que para efectos de
despacho de lacarga, se considerad contrato que se encuentre vigente aesa
fecha

DESEMBARQUE

7.5.1.-De L a Recepcion:

a) Agencia de Mudllge depositarala carga en € &ea asignaday entregada por €

b)

Coordinador de Puerto inmediatamente de descargada de la nave, tomando en
consderacion que los bultos dafiados, sean previamente reparados y los
contenedores se les coloque sello dd tipo tapdn y direccionados puerta con
puerta.

Lacarga deberd ser depositada de tal forma que permita que & Guardamacén
pueda efectuar facilmente € conteo de los bultos, su identificacion y que su
arrumaje no ocasione dafio alainfraestructura de la Empresa.

¢) Una vez arrumada la carga € Guardamacén confeccionaralos DPU Recepcion

gue se originen por las mercancias depostadas en € area contratada,
registrando en este documento, & niimero del Convenio de Acopio.

d) DPU Recepcidn debe ser suscrito por € Guarddmaceén y € representante del

trangportista maritimo.
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7.5.2.-Despacho:

a)

b)

El cliente con garantiay sin garantiay con Convenio de Acopio vigente, debe
solicitar & despacho de su carga en la oficina de Control y Despacho
Documentd, presentando laDDA y GCP correspondientes.  El funcionario de
esa oficina d emitir é DPU de despacho, verificard que € Convenio de
Acopio se encuentre vigente a la fecha de despacho, entregando un gemplar d
cliente para que lo adjunte a la DDA y lo presente a Control Puerta de
Aduana, d momento de sdir la mercancia de zona primaria

El Cliente con garantia'y Convenio de Acopio vencido, antes de solicitar €
despacho de su mercancia, debera regularizar la prorroga correspondiente.
Una vez suscrito @ nuevo documento, podra concurrir d funcionario de la
Oficina de Control y Despacho Documentd, para que le emita e DPU de
despacho correspondiente, quién verificardla vigencia del nuevo documento.

El Cliente sin garantiay Convenio de Acopio vencido, debera pagar en forma
previa d despacho de su mercancia @ periodo de exceso. El Guardalmacén
podré verificar via Sstema computaciond la existencia de la facturay € plazo
de vigencia. No obgtante, debe exigir la factura para comprobar € pago de
esta.

El Guarddmacén podra otorgar Ordenes de Sdidas parcides a las
Mercancias, con cargo alos DPU de despacho que origine.

El sstema computaciond controlardy capturaré la informacion reacionada ala
recepcion, entregas parciales, con y Sn cargo a la garantia y vigencia de
Convenio de Acopio, e imprimira é o los DPU de despacho cuando
corresponda.

7.6.-DE LOSPROCESOS DE LA MERCANCIA DE EMBARQUE

7.6.1.-Recepcion:

a) Agencia de Muelge depostara la carga en € area asgnada y entregada
por e Coordinador de Puerto a medida que es descargada del medio de
trangporte, tomando en consideracion que los bultos dafiados, sean
previamente reparados y los contenedores se les coloque sdllo del tipo
tapon y direccionados puerta con puerta.

b) La caga debera ser depositada de td forma que permita que €
guardalmacén pueda efectuar facilmente € conteo de los bultos su
identificacion y que su arrumaje no ocasione dafio a lainfraestructura de la
Empresa
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c) Una vez arumada la carga € Guardamacén confeccionara los DPU

Recepcidn que se originen por las mercancias depositadas en € area
contratada, registrando en este documento, € nimero del Convenio de
Acopio.

d) DPU Recepcidn debe ser suscrito por € Guarddmacén y € representante

dd consignatario.

7.6.2.-Despacho:

a)

b)

d)

En los casos de Clientes con garantiay sin garantia, que tengan Convenio
de Acopio vigente, deben solicitar € despacho de su carga en la oficina de
Control y Despacho Documentd, presentando la Orden de Embarque
(O/E) respectiva, para que éte emita € Documento Portuario Unico de
despacho, y proceda a los despachos a la nave. El funcionario de esa
oficina verificara que € Convenio de Acopio se encuentre vigente ala fecha
de despacho, y con los DPU de despacho cancelara la 4ta copia de las
Ordenes de Embarque, 1o que confirmara cuando reciba de parte de la
Agencia Naviera la 3era copia de la Orden de Embarque (O/E), indicando
lo efectivamente embarcado.

El Cliente con garantiay Convenio de Acopio vencido, antes de solicitar €
despacho de su mercancia, deberd regularizar la prorroga correspondiente.
Una vez suscrito d nuevo documento, podra concurrir d funcionario de la
Oficina de Control y Despacho Documentd, para que le emita el DPU de
despacho correspondiente, quién verifica)da la vigencia de  nuevo
documento.

B Cliente sn garantia y Convenio de Acopio vencido, debera pagar en
forma previa d despacho de su mercancia € periodo de exceso. El
Guardamacén podra verificar via Sstema computaciond la existencia de la
facturay € plazo de vigenciaa No obgtante, debe exigir la factura para
comprobar € pago de esta.

El sstema computaciona controlardy capturara la informacion relacionada
alas entregas parcidesy vigencia de Convenio de Acopio, eimprimirae o
los DPU de despacho cuando corresponda.

Aquellas cargas que sean retiradas de los recintos portuarios y no
embarcadas, se regirdn por lo dispuesto en d Reglamento de Tarifas y
Servicios de laempresa Portuaria Antofagasta.

CONVENIO DE ACOPIO
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IDENTIFICACION

Convenio de Acopio N°:

Fecha dd Convenio:
Nombr e Sector :

Cédigo Sector
RUT dd Solicitante:

Razon Social:

RUT dd Consignatario:
Razon Social:

Direccion

NUmero correlativo que corresponde ad Convenio
de Acopio.
Fecha en que se conviene € acopio.
Nombre Sector especifico que fue otorgado para
el acopio delacarga
Caodigo Sector asignado.
Numero dd RUT de la Empresa que solicita €
sarvicio de acopio.

Nombre o razén socia de la Empresa que
solicitad acopio.
NUmero de RUT dd condgnatario de la carga.
Nombre o razén socid del consignatario para quien
* licitad sarvicio.
Direccion comercid dd consignatario.

ANTECEDENTESDEL CONVENIO

Mercancia
Cddigo Embalaje

Bultos
Tondadas
Nombre Nave

Tipo Operacion:

TIPO CONVENIO

Inicio

Ampliacion de
Prérrogade

Dias Acumulados
Tarifa Acumulada

Nombrey tipo de carga que sera acopiada.

Caodigo correspondiente d tipo de embagje de la
mercaderia

NUmero de bultos que se acopiaran.

Peso total de lacargaaacopiar.

Nombre de la nave, embarque o desembarque, que
trandferird lacarga.

Operacion que corresponda.

Ejemplo: Importacion, Exportacion, Cabotgje, tc..

"I", 9 d convenio esinicid.

NUmero dd convenio (s) que amplia.

NUmero dd convenio (S) que prorroga

Ndmero dias utilizados

Ndmero que identifica a la Tarifa del Servicio de
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Superficieen M2
Fecha Desde

Fecha Hasta

N° de Dias
L1QUIDACI ON

Tipo de Servicio

Cadigo Tarifa
TipodeArea

Tarifa USH/M 2
Valor Total US$

Factura N°

Fecha Factura

Condiciones Relevantes :

Acopio que esta utilizando.

Metros cuadrados convenidos para €l acopio de la
carga.

Fechaqued clienterequiereiniciar € acopio.
Fecha que d cliente requiere dar término a acopio.
Cantidad total de dias del periodo de permanencia
delacarga

Operacion que corresponda.
Ejemplo:. 10- Importacion, 20-Exportacion,
Cabotgje, etc.

Ndmero que identifica a la Tarifa de Servicio de
Acopio entregado.
Tipo de aea en que quedara la carga cubierto o
descubierto.

Vaor tabladd Convenio de Acopio.
Vador tota neto dd Servicio de Acopio convenido
con € Cliente.
NUmero de la factura en que se cobra d Servicio
de Acopio.
Fecha de emision delafactura
En este campo estan indicadas las obligaciones del
cliente frente a la Empresa Portuaria de
Antofagasta, haciendo  referencia  a  las
disposciones y reglamentos que regulan la
manipulacion de cargas en este termind maritimo y
que d Cliente acepta, para todos los efectos
legaes.

RUT, Nombre y Firma Representante: RUT, nombre y firma dd representante

Gerente Explotacion, EPA:

debidamente habilitado por la Empresa solicitante y
que debe estar registrado en € Maestro de Clientes
y Habilitados, delaE.P.A..

Nombre y firma dd Gerente de Explotacion o de
quien lo reemplace.

TABLA DESARROLLO SERVICIO CONVENIO ACOPIO

DIAS

CUBIERTAS

DIRECTOA LA
TRANSFERENCIA

INDIRECTA ALA
TRANSFERENCIA

DIARIA | AcuMm.

DIARIA | Acum.

DIARIA | ACuM.
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1 0.08 0.08 0.04 0.04 0.03 0.03
2 0.08 0,16 0.04 0.08 0.03 0.06
3 0.15 031 0.09 0.17 0,07 0.13
4 0,15 0.46 0.09 0.26 0.07 0.20
5 0.15 0.61 0.09 0.35 0.07 0.27
6 0.15 0.76 0.09 044 0,07 0.34
7 0,15 091 0.09 0.53 0.07 041
8 0.15 1.06 0.09 0.62 0.07 0.48
9 0,15 121 0.09 0.71 0.07 0.55
10 0,15 1.36 0.09 0.80 0.07 0.62
11 0.18 154 0.12 0,92 0,08 0.70
12 0,18 172 012 1.04 0.08 0.78
13 0.18 1.90 0.12 1.16 0.08 0.86
14 0.18 2,08 0.12 1.28 0.08 094
15 0,18 2,26 012 1.40 0.08 1.02
16 0.23 249 0.16 1.56 0.10 112
17 0.23 2,72 0.16 1,72 0.10 122
18 0,23 2,95 0,16 1.88 0,10 132
19 0.23 3.18 0.16 2,04 0,10 142
20 0.23 341 0.16 2,20 0,10 152
21 0.23 3.64 0.16 2.36 0.10 1.62
22 0.23 3.87 0.16 2,52 0,10 1,72
23 0.23 4,10 0,16 2,68 0,10 182
24 0.23 4,33 0.16 284 0.10 192
25 0.23 4,56 0.16 3.00 0.10 2,02
26 0,23 4,79 0,16 3.16 0,10 2,12
27 0.23 5,02 0.16 3.32 0.10 2,22
28 0.23 5.25 0.16 3.48 0,10 2,32
29 0.23 548 0.16 3.64 0.10 242
30 0.23 9. 71 0.16 3.80 0.10 2.52
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